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1. A SZABALYOZAS TARGYA, CELJA

Az adatok/informacidk, mint vagyonelemek altal hordozott értékek a Szerencsejatek Zrt. iizleti
sikerességének, vezetdéi dontéseinek alapjat, ezaltal pedig a miikddés hatékonysaganak
meghatarozo és elengedhetetlen elemét képezik, ezért a Szerencsejaték Zrt. (tovabbiakban:
SzZrt./Tarsasdg) adat- ¢és informaciovédelmi keretszabalyozasanak (tovabbiakban:
Keretszabalyzat) célja, hogy a miikddési folyamatok, valamint az adat és informacidkezelés
szintjén, egységes keretrendszerben hatarozza meg:

a Tarsasaghoz érkezo,

a mukodés soran keletkezo/keletkezett és eldallitott,

a rogzitett, tarolt, feldolgozott,

a tovabbitott ¢és atadott (ideértve a harmadik fél részére torténd atadast is) valamint,
e anyilvanossagra hozott, publikalt

adatok és informaciok, valamint a Tarsasag altal alkalmazott informacios rendszerek kezelése
¢s védelme soran alkalmazando altalanos és egyedi szabalyokat, eljarasokat.

2. A SZABALYOZAS SZEMELYI, TARGYI ES IDOBELI
HATALYA

Az utasitds személyi hatalya kiterjed az SzZrt. Szervezeti és Miikodési Szabalyzatdban
(tovabbiakban: SZMSZ) rogzitett munkaszervezetének valamennyi munkavallalojara.

Az utasitds targyi hatdlya kiterjed az SzZrt-hez érkezett, vagy a mikddés soran
keletkezett/keletkezd ¢€s eldallitott, rogzitett/tarolt, feldolgozott, valamint tovabbitott és atadott
(ideértve a harmadik fél részére torténd atadast is) valamint a nyilvanossagra hozott valamennyi
adatra, informécidra, fiiggetleniil annak megjelenési formajatdl (pl. papiralap irat) és a
Tarsasag altal alkalmazott informdacios rendszerre.

Az utasitas a kiadasat kovet6 napon Iép hatalyba.

3. ALAPFOGALMAK

Adatbiztonsagi intézkedések: az adatok jogosulatlan megszerzése, modositasa, felhasznalasa
¢s megsemmisitése elleni miiszaki-/ technikai és szervezési megoldasok dsszessége.
Adatbiztonsagi szint: az adatnak/informacionak jelen utasitds szerinti kategorizaldsa, mely
tartalmazza az egyes szintekbe sorolds védelmére vonatkozdan elvart (minimum) védelmi-
biztonsagi eljarasokat és eldirasokat.

Adatgazda: az igazgatd, valamint kozvetleniil a vezérigazgatohoz tartozé szervezeti egységek
vezetdi, aki/akik felel(nek) az adatokért, az adatmindsitések végrehajtasaért €s a mindsitésnek
megfeleld eljarasok mikodtetéséért.
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Adatfeldolgozas: az adatkezeld megbizasabol vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozo
altal végzett adatkezelési miiveletek Osszessége.

Adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, amely az adatkezel6 nevében személyes
adatokat kezel.

Adathordozé: az adatok megdrzésére, tarolasara, tovabbitasara alkalmas vagy azt lehetové
tevo eszkoz.

Adatkezelés: személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
modon végzett barmely mivelet vagy miiveletek 0Osszessége, igy a gyujtés, rogzités,
rendszerezés, tagolas, tarolds, atalakitas vagy megvaltoztatds, lekérdezes, betekintés,
felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb mdodon torténd hozzaférhetdve tétel utjan,
Osszehangolas vagy Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités.

Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, , amely a személyes adatok kezelésének céljait
¢s eszkozeit 6nalloan vagy masokkal egyiitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit
az unids vagy a tagéallami jog hatdrozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezeld kijelolésére
vonatkozd kiilonos szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja.
Adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazé adathordozo teljes fizikai megsemmisitése.

Adat mindsités: az adatok/informaciok jelen Szabdlyzat torzsszovegének 4.3 pontjanak
megfelelden végrehajtott adatbiztonsdgi szintbe sorolasa - ideértve az egyedi eljarasrend
alapjan végrehajtott iizleti titok besorolast is - és az adatok/informacioknak az adatbiztonsagi
szint szerinti egyedi és egyértelmii megjeldlése.

Adatmindésités megsziintetése: az {izleti titoknak mindsitett adat/informacionak az illetéktelen
megismerést kizard védelmi intézkedés feloldasa.

Adatminimalizalas: az adatkezelés alapkovetelménye, melynek értelmében kizarolag a cél
elérésére alkalmas adatok kezelhetdek.

Adatmindség: az adatkezelés kovetelménye, mely magaban foglalja a pontos, teljes és
naprakész adatok igényét, valamint az adatfelvétel és az adatkezelés tisztességes, torvényes
mivoltat.

Adatok forrasa/adatfelelds: az Altalanos Kozzétételi Lista vonatkozasaban meghatarozott
azon szervezeti egység, amely az elektronikusan kozzéteendé kozérdekii adatot eldallitotta,
illetve amelynek miikodése soran ez az adat keletkezett és az adatot feltoltés céljabol atadja.
Adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténd hozzaférhetové
tétele.

Adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreallitasuk t6bbé nem
lehetséges.

Az adat/informacié ,élethtja”: az adattal/informacidval kapcsolatos barmely torténés,
kiilonosen beérkezése vagy a Tarsasdg miikodése soran torténd eldallitasa/keletkezése,
kezelése, rogzitése, tarolasa, feldolgozasa (ideértve annak megismerését is), felhasznalasa €s
tovabbitasa, az adaton/informacion végrehajtott modositas, torlés €s megsemmisités (mely
fliggetlen az alkalmazott technikéatdl vagy az adat/informacié megjelenési formajatol).
Azonosithato természetes személy: az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett
modon, kiilondsen valamely azonosito, példaul név, azonositd szam, helymeghatarozé adat,
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online azonositd vagy a természetes személy fizikai, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturalis vagy szocidlis azonossagara vonatkozo6 egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithato.
Biometrikus adat: egy természetes személy fizikai, fiziologiai vagy viselkedési jellemzoire
vonatkozo6 olyan, sajatos technikai eljarasokkal nyert személyes adat, amely lehetévé teszi vagy
megerdsiti a természetes személy egyedi azonositdsat, mint példaul az arckép vagy a
daktiloszkdpiai adat.

Célhoz kotott adatkezelés: személyes adat kizardlag meghatarozott célbodl, jog gyakorlasa és
kotelezettség teljesitése érdekében kezelhetd. Az adatkezelésnek minden szakaszdban meg kell
felelnie az adatkezelés céljanak, az adatok felvételének és kezelésének tisztességesnek és
torvényesnek kell lennie. Csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljanak
megvalosulasdhoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak a cél
megvalosulasahoz sziikséges mértékben ¢s ideig kezelhetd. Az adatkezelés soran biztositani
kell, hogy az adatok pontosak, teljesek €s - ha az adatkezelés céljara tekintettel sziikséges -
naprakészek legyenek, valamint azt, hogy az érintettet csak az adatkezelés céljadhoz sziikséges
ideig lehessen azonositani.

Logikai védelem: az informacios rendszerben informécidtechnologiai eszkézokkel és
eljarasokkal (pl. programokkal, protokollokkal) kialakitott védelem.

Egészségiigyi adat: egy természetes személy testi vagy szellemi egészségi éllapotara
vonatkoz6 személyes adat, ideértve a természetes személy szdmara nyujtott egészségligyi
szolgéaltatasokra vonatkozé olyan adatot is, amely informéciot hordoz a természetes személy
egészségi allapotarol.

Elektronikus kozzététel: a Tarsasdg informativ (internetes) oldalan vald, az informacios
onrendelkezési jogrol és informacioszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. torvény I. szamu
mellékletét képezé Altalanos Kozzétételi Listaban foglalt adatok jelen Keretszabélyzat szerinti
adatfeltoltése.

Erintett: barmely informacio alapjan azonositott vagy azonosithato természetes személy.
Ervényességi idé: az év, ho, nap szerint feltiintetett idépont, amelynek eléréséig az ,,Uzleti
titok!” mindsitéssel ellatott tény, informacid, megoldas vagy adat megismerését a mindsitésre

jogosult adatgazda korlatozza.
Felhasznald: az informécids rendszert (fliggetlentil annak megjelenési modjatol) igénybe vevo,

hasznal6 vagy hasznalok kore.

Felhasznaldi engedély: a mindsitd altal irdsban és névre szoldan killitott, az {izleti titok
felhasznaldsara és megismerésére altaldnosan jogosito okirat.
Harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem

rendelkezd szervezet, amely, vagy aki nem azonos az érintettel, az adatkezeldvel vagy az
adatfeldolgozdval.

Hozzajarulas: az érintett akaratdnak onkéntes, hatarozott és megfeleld tajékoztatason alapulod
egyértelmii kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy az akaratat félreérthetetlentil
kifejezd mas magatartas utjan jelzi, hogy beleegyezését adja a ra vonatkozo személyes adatok
kezeléséhez.

Informativ honlap: a Tarsasag hivatalos honlapja, elérhetosége: www.szerencsejatek.hu
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Kozérdekbdl nyilvanos adat: a kozérdekli adat fogalma ala nem tartoz6 minden olyan adat,
amelynek nyilvanossadgra hozatalat, megismerhet0ségét vagy hozzaférhetévé tételét torvény
kozérdekbdl elrendeli.

Kozérdekii adat: az SzZrt. kezelésében 1€vo és tevékenységére vonatkozd, a személyes adat
fogalma ald nem esd, barmilyen modon vagy formaban rogzitett informécid vagy ismeret,
fliggetleniil kezelésének modjatol, 6nallo vagy gylijteményes jellegétol, igy kiilondsen a
hataskorre, illetékességre, szervezeti felépitésre, szakmai tevékenységre, annak
eredményességére is kiterjedd értékelésére, a birtokolt adatfajtakra és a miikodést szabalyozo
jogszabdalyokra, valamint a gazdalkodasra, a megkotott szerzédésekre vonatkozo adat.
NAIH/Hatosag: Nemzeti Adatvédelmi ¢s Informacidszabadsdg Hatosag

Nyilvanossagra hozatal: az adat barki szamara torténd hozzaférhetdvé tétele.

Személyes adat: az érintettre vonatkozo barmely informacio.

Titokvédelmi Feliigyelo: a hatalyos Szervezeti és Miikodési Szabalyzatban rogzitettek alapjan
feladat- ¢és hataskorében kialakitja az iizleti titok védelméhez kapcsolodd nyilvantartasi,
kezelési és ellendrzési eljarasi szabalyokat.

4. ALTALANOS RENDELKEZESEK

4.1 Az adatok és informaciok védelmének sziikségessége, az
informaciovédelem alapelvei

Szabalyzat alkalmazasa soran figyelembe kell venni:

e a jogszabalyban nem nevesitett kozfeladat ellatasara, valamint a 100%-os allami
tulajdon gyakorlas eredményeként a nemzeti vagyonnal valé gazdalkodas alapjan a
Tarsasag miikodésének atlathatésagara ¢és jogszerii miikodésére vonatkozd hatdlyos
jogszabalyokat,

e a Tarsasag jogos és méltanyolhato gazdasagi, iizleti €s egyéb érdekeit, kotelezettségeit,

e az adat- és informdaciovédelem teriiletén kialakult ,,legjobb gyakorlat” elvét és a
vonatkoz6 nemzetkdzi szabvanyokat (pl. ISO szabvanycsalad),

e avédelmi intézkedések révén az iizletmenet folytonossag biztositasat,

e az azonositott kockazatokbol és a biztonsagi eseményekbdl adodo karok szabalyozott
mikodéssel torténé mérséklését,

e amaganszféra - munkavallalok, jatékosok-tigyfelek védelmét.

Az adatminimalizalas, a sziikségesség és a megfeleld szintli hozzaférés elvét figyelembe véve
szervezési és mikodési eljarasokkal az adat/informacio teljes életiitja sordn biztositani és
garantalni kell az adatok/informéciok:
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o hitelességét (megbizhatosagat),
o sértetlenségét,
e az arra jogosultak részére valo rendelkezésre allasat és hozzaférhetdségét,
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e teljes ¢letutjanak kovethetoségét,

e pontossagat;

o teljességét;

e naprakészségét;

e tarolasi idejének pontos meghatirozasat;

e ahozzaférések nyilvantartasat (a jogosultak meghatarozhatdsagat)

Megfeleld szintli, felhasznaldi, {iizemeltetéi vagy tamogatoi (support) hozzaférésnek,
jogosultsagnak tekinthetd az a hozzaférés, mely igazodik a ,sziikségesség” elvéhez, mely
alapjan kizardlag olyan mértékli hozzaférés engedélyezhetd, amely a feladat elvégzéséhez
elengedhetetlentil sziikséges, elore meghatarozott célhoz kotott és a tevékenység elvégzésére
alkalmas.

4.2 Az adatbiztonsagi szint megallapitasanak alapelvei és a kapcsolodo
nyilvantartas
Az adatbiztonsagi szintbe sorolés alapjat az adatnak/informécionak/informéacios rendszernek
e a Térsasag jogos és méltanyolhato gazdasagi és egyéb érdekeinek, valamint
o kotelezettségeinek figyelembevételével
megallapitott értéke és érzékenysége képezi.

Az adatbiztonsdgi szintbe soroldst kockéazatelemzéssel sziikséges elvégezni. Az
adat/informaci¢/informacids rendszer besorolast kovetd jelolését az adott rendszer/adatok
adatgazddja, vagy az altala feladatkdrében megbizott személy koteles elvégezni.

4.3 Az informaciok adatbiztonsagi szintekbe valo sorolasa

Az adatok/informaciok — fliggetleniil a megjelenés modjatél, valamint az alkalmazott
technikatol, technoldgiai megoldastol - adatbiztonsagi szintbe sorolasaval egyidejlileg az
adatgazdanak biztositani kell az értékiiknek és iizleti szemponti érzékenységiiknek
megfeleld védelmi intézkedések kialakitasat.

Adatbiztonsagi szintek

Az adatokat/informacidkat az aldbbi biztonsagi besorolasi szintek egyikébe kell besorolni:
Publikus Biztonsagi Besorolas (PBB)

A hozzaférés-korlatozas ald nem es6, nyilvanos vagy nyilvanossagra szant adatok/informaciok.

Alap Biztonsagi Besorolas (ABB)
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Kiilon vagy korlatozo intézkedés hianyaban a Téarsasdg alkalmazottai szdmara megismerhetd
¢s hozzaférhetd, a munkaszervezéshez és a Tarsasag muikodéséhez szorosan kotodo
adatok/informaciok.
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Fokozott Biztonsagi Besorolas (FBB)

e adontés meghozatalara irdnyul6 tevékenység soran keletkezett, a dontés megalapozasat
szolgald adatok/informaciok, igy kiilondsen az eldterjesztések, beruhazasi tervek,
lizemeltetési utasitasok, technologiai eljarasok stb.,

e a munkavallal6i személyes adatok,

e aharmadik fél altal végzett, valamint a belsd auditok (tobbek kozott informaciovédelmi,
informatikai, sériilékenységi, social engineering, belsdé ellendrzés altal lefolytatott
auditok) és ellendrzések soran felvett és készitett jegyzokonyvek, azok megallapitasai
és mellékletei,

e minden olyan adatinformécid, amelynek a megismerhetésége Tarsasagon beliili
korlatozasa indokolt és sziikséges.

Kiemelt Biztonsagi Besorolas (KBB)
Az adatok/informaciok és az informacids rendszerek jogosulatlan felhasznéalasaval

e vagyoni €s nem vagyoni hatrany okozasara alkalmas ¢és
e /vagy lizleti titkot, védett ismeretet képezd/iizleti titok mindsitési eljaras alatt alld
adatok/informaciok.

4.4 Az adatbiztonsagi szintekhez kapcsolodo specialis védelmi eljarasok
Amig az adatgazda nem sorolja be az adatok/informéciokat biztonsagi szintbe és nem hatarozza
meg az megOrzési iddtartamot, valamint az adatkezelés jogi hatterét, addig az
adatok/informaciok gytijtése és tarolasa nem kezdddhet meg. Abban az esetben, ha az
adatok/informaciok gytijtése megkezdddott €s az adatbiztonsagi szint nem azonosithatd (nem
keriilt feltiintetésre vagy besorolasra), az illetékes adatgazdanak, azonnal meg kell kezdeni az
adat/informacio6 adatbiztonsagi szint besorolasat és azonositasat.

4.5 Az iizleti titok védelme és titoktartasi kotelezettség

Az a munkavallald, aki tizleti titok mindsitésti adathordoz6 birtokdba nem az
adatgazda/mindsité altal kiadott egyedi engedély (jogosultsag) szerint jutott, koteles azt a
mindsitdnek, vagy, ha a mindsitd személyét nem tudja megallapitani, a Titokvédelmi
Feliigyelonek atadni.

Az a munkavallalo, akinek tudomasara jut, hogy iizleti titkot sért cselekményt kovettek el,
vagy ilyen cselekmény elkovetésére késziilnek, koteles azt a mindsitésre jogosult felettesének,
illetve kozvetlen vezetdjének jelenteni.
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Jogszabaly altal eldirt adatszolgaltatasi kotelezettség esetén a munkavallaldo mentesiil a
titoktartasi kotelezettség alol. Egyéb esetekben a Titokvédelmi Feliigyeld javaslatanak
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figyelembevételével a Tarsasag vezérigazgatdja irasban adhat felmentést a titoktartasi
kotelezettség alol.

Az iizleti titok megsértésével kapcsolatos vizsgalat lefolytatasara a Tarsasadg vezérigazgatoja
altal irdsban megbizott személy, és a szilikséges felhaszndloi engedéllyel rendelkezd
személyekbdl all6 bizottsag jogosult. A bizottsdg munkajat a Titokvédelmi Feliigyel6 iranyitja.

4.6 A vallalati levelezorendszerben tarolt adatok szegmentalasa
A wvallalati elektronikus levelezOrendszer rendszerszintli adatbiztonsagi szintje Kiemelt
Biztonsagi besorolas.

Az iratkezelés teljes folyamataban, mind az elektronikus irat- és dokumentumkezeld
rendszerben, mind pedig a papiralapon megjelend adatokra, informdacidkra és iratokra a
szabalyzatban foglalt adatvédelmi, adatbiztonsdgi és biztonsagi szintekbe sorolasi elvek
alkalmazasa sziikséges.

A levelezdérendszerben tarolt (beérkezett és kiildott) adatok vonatkozdsdban a Fokozott és
Kiemelt Biztonsagi besorolds ala esé adatok/informaciok egyedi jeldlésére, a biztonsagi
kategoria egyértelmii feltiintetésére a levelezérendszerbe épitett ,,Cimkék™ opcid alkalmazasa
ajanlott.

A levelezbérendszerben a felhasznélo egyedi fiokjaban tarolt FBB és KBB adatok:

e besoroldsa és lehetdség szerinti szegmentalasa (pl. kiilon, erre a célra létrehozott
mappaban),
e az egyes adatok biztonsagi ,,jellel” (flag) targymezdben valé megjelolése
a levelezérendszerhez egyedi felhasznaloi jogosultsaggal rendelkezé felhasznald feladata és
felelOssége.

A jelolés soran ugy kell eljarni, hogy abbdl egyértelmiien megallapithatéd legyen

e alevél biztonsagi besorolésa és

e akiildo fél esetleges tovabbi kezelési utasitasa.
A Fokozott-, valamint a Kiemelt Biztonsagi besoroldsu levelek esetében nem alkalmazhaté
lokalis, a felhasznal6 sajat gépére torténd archivalas.

4.7 Az adatgazdak feladat- és hataskore

Az adatgazda tevékenysége soran gondoskodik a vonatkozo jogszabalyokban megfogalmazott
alapelvek érvényre juttatasarol (ideértve az lizleti titok/KBB adatok mindsitésével kapcsolatos
feladatokat és jogosultsagokat, mely mindségben a Mindsitd), valamint a meghatarozott
adatvédelmi kockazatelemzgs, hatasvizsgalat kezdeményezésérol, a feladatok/eljarasrendekhez
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kapcsolodo szervezési eljarasok végrehajtasarol, az altala kezelt, vagy a vele kapcsolatban allo
adatok/informaciok (ideértve a bevezetés alatt allo informacios rendszereket, iizleti
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folyamatokat) vonatkozasaban. Az adat élettitja soran az adatgazda jogosult feliilvizsgalni és
megvaltoztatni az adat/informacid biztonsagi besorolas szerinti, sajat hataskorben megallapitott
(eredeti) szintjét (kiilondsen abban az esetben, ha a kategorizalast kdvetden a besoroldst
befolyasold tény vagy koriilmény meriil fel).

Az adatgazda feladat- és hataskorében feleldsséggel tartozik a mindsitési dontés
meghozatalaért, vagy annak elmaradéaséaért, tovabba a védelmi intézkedések elmaradasaért az
adatgazda vagy az altala felhatalmazott személy a felel6s.

4.8 A felhasznalo felelossége

A jelen utasitds targyi hatdlya ald vont adatokkal/informacidkkal/iratokkal kapcsolatban a
felhasznal6 kotelessége az adatok/informaciok (ideértve az iratokat is) kezelésére vonatkozo
szabalyzat megismerése, valamint sziikség szerinti alkalmazasa.

Az adatokat/informaciokat keletkeztetd, fogadd, vagy érdemi ligyintézés céljabol kezeld
felhasznalo felelossége a mindsitési javaslat megtétele. A mindsitési javaslat sordn a
felhasznal6 az adatgazda részére - a konkrét adatbiztonsagi szint megjeldlésével - javaslatot
tesz az adat/informécié megfeleld adatbiztonsagi szintbe valo sorolasara. A mindsitési javaslat
elmaradasaért a felhasznalo tartozik feleldsséggel.

A Tarsasag elektronikus levelezérendszeréhez hozzaférési jogosultsaggal rendelkezd
felhasznalo egyedi feleldssége a vallalati levelezorendszerben tarolt adatok szegmentalasa
a felhasznal6é vonatkozasdban meghatarozottak alkalmazasa és végrehajtasa.

A harmadik fél (pl. beszallito stb.) részére atadott, tovabbitott vagy elétte felfedett Tarsasagi
adatok/informaciok/iratok kezelése sordn irdsbeli szerzddésben - adatfeldolgozasi szerzddés -
vagy egyedi nyilatkozatban - pl. egyedi titoktartdsi nyilatkozat - sziikséges az
adatok/informaciok/iratok bizalmassaganak, sértetlenségének és hozzaférhetové tételének
biztositasa.

4.9 A biztonsagi igazgato feladat- és hataskore

A hatdlyos SZMSZ alapjan a Biztonsagi Igazgatd feladatkdrébe soroltak végrehajtasa
érdekében, valamint a szabdlyzatban meghatarozott intézkedések ellendrzése céljabol éves
ellendrzési tervet készit eld, melyet a vezérigazgatd hagy jova.

Titokvédelmi Feliigyel6i hataskorben kialakitja, szervezi és felligyeli az iizleti titok/Kiemelt
Biztonsagi Besoroladsu adatok/informaciok védelméhez kapcsolédo intézkedéseket, azok
végrehajtasat.

4.10 Az Informaciéo Biztonsagi Ellenorzési Foosztaly (IBEF) feladat- és
hataskore, a védelmi intézkedések ellenorzése

Az IBEF a biztonsagi igazgato altal jovahagyott éves biztonsagi ellendrzési munkatervében
foglaltak, és/vagy az adatvédelmi tisztviseld, a Titokvédelmi Feliigyelo altal elrendelt eseti -
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ideértve a Tarsasdg vezérigazgatdja altal elrendelt rendkiviili ellendrzéseket is -
informéciovédelmi auditok keretében ellendrzi a szabalyzatban foglaltak érvényre jutdsanak,
juttatdsanak koriilményeit.

A feladat- és hataskorében lefolytatott belsé auditok alapjan javaslatot tehet az adat- és
informaciobiztonsagot sértd vagy veszélyeztetd tevékenység vagy informacids rendszer
szintjén értelmezett funkcid/hianyossdg megszintetésére, intézkedési terv alapjan az
adatbiztonsagi szint és a kapcsolddd védelmi eljarasok feliilvizsgalatara és sziikség szerinti
modositasara.

Az IBEF az adatgazdak altal kezdeményezett adatbiztonsagi szintbe sorolds kapcsan
véleményezési jogkorrel bir és ellatja az adatbiztonsagi szintekre vonatkozo6 iranyelvekhez
kapcsolddo tovabbi feladatokat.

4.11 Elozetes adatvédelmi hatasvizsgalat és kockazatelemzés/értékelés

Az adatvédelmi tisztviseld a feladat- és hataskorébe utalt tevékenység - kiilonos figyelemmel a
,megtervezett adatvédelem” gyakorlatara — a személyes adatok megfeleld szintii védelmének
biztositasa €s kialakitasa érdekében adatvédelmi hatdsvizsgélatot és kockéazatelemzést folytat
le.

Az adatvédelmi hatasvizsgalatot és kockazatelemzést kiillondsen, de nem kizarolag az alabbi
esetekben sziikséges lefolytatni:

e A személyes adatot kezeld, tarold vagy feldolgozo, tovabba abban érintett

o informécids rendszer(ek) (fiiggetleniil az alkalmazott technoldgiatol),
valamint
o Uj uzleti és alapfolyamat bevezetését, valamint

a személyes adato(ka)t érintd adattovabbitasra, feldolgozasra vonatkozd szerzddés, vagy
informaciocserére vonatkozd megallapodas megkdtését megeldzden.

Az eljarast az adatvédelmi tisztviseld folytatja le. A hatdsvizsgélat funkcioja a felsdvezetdi
dontés-elokészités timogatasa.

A feltart kockéazatok értékelése révén az adatvédelmi tisztviseld a bevezetendd 0 informacios
rendszer vagy folyamat adatgazdaja részére javaslatot készit.

Személyes adatok harmadik fél részére torténd atadasa-tovabbitidsa (ideértve a szerzddéses
partnereket is), nyilvanossagra hozatala, tovabba személyes adatokat is érintd
informaciocserére vonatkoz6 egy vagy kétoldali szerzddés, megallapodas megkdtése, valamint
ilyen adatok adatfeldolgoz6 (ideértve a projekt keretében megvaldsuld és/vagy szerzodéses
partnert is) részére valo dtadasanak megkezdése el6tt minden esetben sziikséges az adatvédelmi
tisztviseld tajékoztatasa és az adatvédelmi hatasvizsgalat és kockazatelemzés lefolytatasa.
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5. AZ ADATVEDELMI, ADATBIZTONSAGI ES A
KOZERDEKU  ADATIGENYLESEK TELJESITESENEK
ELJARASI RENDJEROL

Az Adatvédelmi, adatbiztonsagi, valamint a kozérdekii adatigénylések teljesitésére
vonatkozo eljarasrend célja (tovabbiakban: Ave./Eljarasrend), hogy az SzZrt-nél kezelt
személyes, kozérdekl és kozérdekbdl nyilvanos adatok tekintetében tovabbi részletszabalyokat
hatarozzon meg az adatkezelések ¢és a nyilvantartasok tekintetében.

5.1 Az adatkezelésre vonatkozo elvek és altalanos szabalyok

Személyes adatot kezelni csak meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése
érdekében lehet.

e A személyes adat kezelése kizardlag akkor és annyiban jogszerli, amennyiben legalabb
az alabbiak egyike teljesiil: az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy
tobb konkrét célbol torténd kezeléséhez;

e az adatkezelés olyan szerzodés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik
fél, vagy az a szerz6dés megkotését megeldzden az érintett kérésére torténd 1épések
megtételéhez sziikséges;

e az adatkezelés az adatkezelOre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges;

e azadatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy 1étfontossagu érdekeinek
védelme miatt szlikséges;

e az adatkezelés kozérdekii vagy az adatkezelére ruhazott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges;

e az adatkezelés az adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
- sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsdbbséget élveznek az érintett olyan
érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik
szlikségessé, kiillonosen, ha az érintett gyermek (érdekmérlegelési teszt elkészitése
sziikséges).

Az érintett a hozzdjarulasat megadhatja rautald6 magatartassal (pl. a kameras teriiletre vald
belépéssel), szoban vagy irasban. Kiilonleges kategoriaba tartozo személyes adatok kezelése
esetén az érintett természetes személy részEérdl a hozzajarulas kizarolag irdsban adhaté meg.

Jogos érdek, mint jogalap alkalmazasa esetén az IBEF munkatarsainak, az adatvédelmi
tisztviseldvel egyiittmikodve el kell végeznilik, a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad é&ramlasarol,
valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl sz610, az Eurdpai Parlament és a
Tanécs (EU) 2016/679 rendeletben (a tovabbiakban: altalanos adatvédelmi rendelet vagy
GDPR) el6irt érdekmérlegelési tesztet.
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A GDPR 6. cikk, valamint az informécios dnrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol
sz6l6 2011. évi CXII. torvény (tovabbiakban: Infotv.) alapjan az érintetti hozzdjarulés
beszerzésének modjarol az adatvédelmi tisztviseld allasfoglalasa sziikséges.

Az adatkezelés megkezdése el6tt minden esetben meg kell hatarozni annak indokoltsagat és
konkrét céljat, az eldzetes cél nélkiili, készletezésre torténd (egy késébbi esemény soran
felhasznalando) adatkezelés nem kezdheté meg.

Az adatkezelés jogalapja dnmagaban nem teszi jogszeriivé (legitimalja) az adatkezelést. Az
adatkezelésnek teljes szakaszaban meg kell felelnie:

e acélhoz kotottség,

e az adatminimalizalas,

e az adatmindség, valamint

e az adatbiztonsag, és

e aszikségesség kovetelményeinek.
Az érintettet az adatkezelés megkezdése eldtt - egyértelmiien és részletesen - tajékoztatni kell
az adatai kezelésével kapcsolatos minden tényrdl, igy kiilonosen az adatkezelés céljardl és
jogalapjarol, az adatkezelésre és az adatfeldolgozéasra jogosult személyérdl, az adatkezelés
iddtartamarol, illetve arrol, hogy kik ismerhetik meg az adatokat. A tajékoztatasnak ki kell
terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati lehetdségeire is.

Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie a fenti céloknak, az adatok
felvételének és kezelésének tisztességesnek és torvényesnek kell lennie, figyelembe véve az
adatminimalizalas és adatmindség elveit.

Csak olyan személyes adat - kizarélag a cél megvaldsulasdhoz sziikséges mértékben ¢és ideig -
kezelhetd, amely az adatkezelés céljanak megvaldsulasdhoz elengedhetetleniil sziikséges és a
cél elérésére alkalmas.

Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossagat, teljességét és - ha az adatkezelés
céljara tekintettel sziikséges - naprakészségét, valamint azt, hogy az ¢érintettet csak az
adatkezelés céljahoz sziikséges ideig lehessen azonositani.

A személyes adatok védelméhez fliz6d6 jogot és az érintett személyiségi jogait - ha torvény
kivételt nem tesz - az adatkezeléshez fiiz0d6 mas érdekek (ideértve a kozérdekli adatok
nyilvanossagat is) nem sérthetik.

5.2 Az adatok védelme, az adatbiztonsag

A kiilonboz6 papir és elektronikus nyilvantartasokban kezelt személyes adatokat tartalmazo
adatallomanyok védelme érdekében megfeleld technikai megoldassal biztositani kell, hogy a
nyilvantartasokban tarolt személyes adatok - kivéve, ha azt torvény lehetéve teszi - kozvetleniil
ne legyenek 0sszekapcsolhatok €s az érintetthez rendelhetdk.

Duba Robert J6zsef - Verzio: 1. - Alairom - 2019.11.18. 16:20:46

Dér Adam Dr. - Verzi6: 1. - Aladirom - 2019.11.21. 13:51:27

—
8
N
o
>

Adatbiztonsagi szint: PBB Készitette: BIZTONSAGI IGAZGATOSAG Oldalszam: 15/26




BI/ 5/2019/1

B1/5/2019. SZ
IGAZGATOI UTASITAS
a Szerencsejaték Zrt. tajékoztatdja harmadik fél részére
az adat- és informaciovédelmi szabalyairol

Verzio: 1.

A személyes adatok tovabbitdsa - kiilonds tekintettel az automatizalt tovabbitasra - soran
biztositani kell a kiildd és a fogadé fél kozotti (végponttdl végpontig tartd) megfeleld titkositast
(titkositott csatornan keresztiil), amennyiben az adattovabbitas az SzZrt. fizikai és logikai
védelmének hatarain kiviilre torténik.

A kiils6é felek/adatfeldolgozo(k) altal lizemeltetett, személyes adatokat kezeld/tarold és
feldolgoz6 informaciés rendszerek vonatkozasaban biztositani kell, hogy a rendszer/adatbazis
felett az SzZrt. teljes jogi és informatikai kontrollt gyakorolhasson.

Harmadik személyek kizarolag a Térsasag altal feliigyelt adatkapcsolaton keresztiil férhetnek
hozza az SzZrt. informacids rendszereihez, fiiggetleniil attol, hogy abban barmilyen személyes
adat tarolasa megvalosul-e.

A mar engedélyezett személyes adatok kezelésére vagy tovabbitasara szolgalé adatbazisokon
tul, azokbdl masolatot, vagy barmely adatelemet felhasznalo 0j adatbazist — beleértve a papir
alapon tarolt adatokat is — létrehozni kizarolag az informaciobiztonsagi szabalyok/szabvanyok
(kiilsé/ belsd) kovetelményeinek megfelelden, regisztralt engedélyezési eljarast kovetéen
lehet.

5.3 Adatkezelo-adatfeldolgozo szerepek meghatarozasa

Abban az esetben, ha az SzZrt. valamely, adatkezelésben érintett tevékenység ellatasa,
lebonyolitasa, kiszervezése stb. sordn, vagy annak végrehajtasa érdekében (kiilonosen a
fejlesztés, adatbazis vagy azt kezeld rendszer kialakitdsa, az lizemeltetés, rendszertdmogatas,
tanacsadoi tevékenység stb.) az Infotv. szerint meghatarozott adatfeldolgozot vesz igénybe, ugy
az adatfeldolgozdval kotott irasbeli szerzédésben meg kell hatarozni az Adatkezeld (SzZrt.) és
az adatfeldolgoz6 (pl. vallalkozd) feladat és feleldsségi korét, az adatfeldolgozéas soran
adatfeldolgozoi mindségben ellatott tevékenység részletszabalyait.

Az adatkezelésre vonatkoz6 érdemi dontést kizarolag az SzZrt., mint adatkezeld hozhat.

Az adatfeldolgozora vonatkozé altalanos érvényii kotelmek, melyek alkalmazasa,
szerzodésbe valo beépitése valamennyi, harmadik féllel személyes adatok feldolgozasara
iranyulé tevékenység megkezdése elott sziikséges:

Az adatfeldolgozo:

e az adatkezeld megbizasabol vagy rendelkezése alapjan személyes adatokat kezel, az
adatokkal kapcsolatosan érdemi dontésre nem jogosult,

e a tudomadsara jutott személyes adatokat kizarolag az Adatkezeld rendelkezései szerint
dolgozhatja fel,

e az adatokat az Adatkezel6 (SzZrt.) rendelkezésein tal nem tarolhatja,
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e kizardlag az Adatfeldolgozoval kotott megéllapodasban foglalt feladatainak ellatasa
érdekében és erejéig, az adatkezeld utasitdsainak megfeleléen jogosult az 4altala
kezelt/lizemeltetett/feliigyelt rendszer lizemeltetésére,

o kizardlag az Adatkezeld rendelkezése alapjan hozhat Iétre/modosithat az altala
kezelt/lizemeltetett/feliigyelt rendszerhez vald hozzaférési jogosultsagot,

e az Adatfeldolgozo koteles az adatfeldolgozas soran tortént, személyes adatokat érintd
incidensekrdl haladéktalanul irasban tdjékoztatni az Adatkezel6t.

e az Adatfeldolgozé tevékenységének ellatasa soran kizarolag az adatkezeld elzetesen
irasban tett eseti vagy altalanos felhatalmazasa nélkiil tovabbi adatfeldolgozot nem
vehet igénybe.

Az adatfeldolgozas soran érintett adatok vonatkozasaban alkalmazandé szabalyok:

e a személyes adatokat az Adatfeldolgozé harmadik személy részére az adatkezeld
rendelkezése nélkiil nem adhatja 4t, nem tovéabbithatja, tovabba azok sajat célu
felhasznalasat sem végezheti. Ez alol kivételt képez a hatosdg megkeresésén,
jogszabalyon vagy nemzetkozi jogsegély egyezményen alapuld adattovabbitas, melyrol
Adatfeldolgoz6 az Adatkezeldt annak felmeriilésekor haladéktalanul koteles értesitent,

e az Adatfeldolgoz6 nem jogosult a személyes adatok semmilyen 06nalld
megvaltoztatasara, az adatokon kizardlag az adatkezeld rendelkezései szerinti technikai
jellegti feladatokat, miiveleteteket végezhet,

e a tevékenységi korében az Adatfeldolgozd koteles gondoskodni az adatok
biztonsagardl, tovabbad megtenni azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és
kialakitani azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az Infotv., a szabalyzat, valamint az
informatikai biztonsagot érinté szabalyok érvényre juttatasdhoz sziikségesek.

Az Adatfeldolgozo tevékenységének ellatasa soran az altalaban elvarhaté gondossaggal jar el,
tovabba ellatja a személyes adatokat kezeld és tarold rendszer (fiiggetleniil az alkalmazott
technikai- technologia megoldastol, a rogzités modjatol) bizalmassagaval, integritdsaval és
rendelkezésre allasaval kapcsolatos, ra harulé feladatokat.

A meghozott védelmi intézkedéseket a hatékonysag és a biztonsag érdekében az Adatkezeldnek
jogéban all ellendrizni.

Az Adatfeldolgozé az adatfeldolgozasi tevékenység befejezését kovetden a megismert, kezelt
személyes adatokat az Adatkezeld rendelkezéseinek megfeleléen ugy koteles tordlni
informécios rendszereibdl, hogy azok a tovabbiakban sem fizikailag, sem pedig logikailag nem
allithatoak vissza. A torlésrdl az Adatfeldolgozo irasban tajékoztatja az Adatkezel6t.
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Amennyiben az adatkezeld altal megrendelt adatfeldolgozas végrehajtasa az Adatfeldolgozo
részérdl nem teljesithetd, vagy akadalyba {itkozik, gy annak tényérdl haladéktalanul koteles
értesiteni az Adatkezel6t.
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5.4 Az adatvédelmi tisztviseld
A GDPR 4. szakasz 37-39. cikk és az Infotv. 25/L. §- 25/N. § alapjan:

Adatvédelmi tisztviselonek az jelolhetd ki, aki a személyes adatok védelmére vonatkozé jogi
eldirasok és jogalkalmazasi gyakorlat megfeleld szintli ismeretével rendelkezik és alkalmas az
Infotv. 25/M. § (1) bekezdésében meghatarozott feladatok ellatasara. Az adatvédelmi tisztviseld
nem tolthet be olyan pozicidt a Tarsasagnal, amelynek keretében meghatarozza a személyes
adatok kezelésének céljait és eszkdzeit (6sszeférhetetlenség).

e Az adatvédelmi tisztviseld egyidejileg tobb adatkezeld, illetve adatfeldolgozé
tekintetében is ellathatja az Infotv. 25/M. § (1) bekezdésében meghatarozott feladatokat,
ha az feladatainak szakszerli és hatékony ellatasat nem veszélyezteti. Az adatvédelmi
tisztviselonek tdjékoztatnia kell a Tarsasag vezérigazgatojat, valamint Biztonsagi
Igazgatojat, hogy mely mas adatkezelonél vagy adatfeldolgozonal 1at el adatvédelmi
tisztviseldi feladatokat.

o Az SzZrt. koteles kell6 idében bevonni az adatvédelmi tisztvisel6t valamennyi, a
személyes adatok védelmét érintd6 dontés elOkészitésébe, tovabba biztositja az
adatvédelmi tisztviseld6 szamara mindazon feltételeket, jogosultsagokat ¢&s
eroforrasokat, tovabba hozzaférést biztosit mindazon adatokhoz és informacidkhoz,
amelyek az adatvédelmi tisztviseld 4ltal ellatando feladatok végrehajtasahoz, valamint
az adatvédelmi tisztviseld szakmai ismereteinek naprakészen tartasdhoz sziikségesek.

e Az adatvédelmi tisztviselo eldsegiti a Tarsasdg - a személyes adatok kezelésére
vonatkoz6 jogi eldirdsokban meghatarozott - kotelezettségeinek teljesitését, igy
kiilonose a személyes adatok kezelésére vonatkozd jogi eldirdsokrdl naprakész
tajékoztatast nyajt és azok érvényesitésének modjaival kapcsolatban tanicsot ad a
Téarsasag és a munkavallalok részére az adatkezelési miiveleteket végzd személyek
részére.

e Folyamatosan figyelemmel kiséri és ellendrzi a személyes adatok kezelésére vonatkozo
jogi eloirdsok, igy kiilondsen a jogszabalyok és belsé adatvédelmi és adatbiztonsagi
szabalyzatok érvényesiilését, ennek keretei kozott az egyes adatkezelési miiveletekhez
kapcsolodd  egyértelmii  feladatmeghatarozas, az adatkezelési miveletekben
kozremiikodé  foglalkoztatottak  adatvédelmi  ismereteinek ~ bdvitése  és
tudatossagnovelése, valamint a rendszeres 1idokozonként lefolytatandd vizsgalatok
megvalosulésat.

o FElosegiti az érintettet megilletd jogok gyakorlasat, igy kiilondsen kivizsgalja az
érintettek panaszait és kezdeményezi a Tarsasag felé, a panasz orvoslasdhoz sziikséges
intézkedések megtételét.

e Szakmai tandcsadassal eldsegiti és figyelemmel kiséri az adatvédelmi hatasvizsgalat
lefolytatasat,
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e Egylttmikodik az adatkezelés jogszeriiségével kapcsolatos eljardsok lefolytatdsara
jogosult szervekkel és személyekkel, igy kiilonosen kapcsolatot tart a Hatosaggal az
eldzetes konzultacid és a Hatosag altal lefolytatott eljardsok eldsegitése érdekében,

e Az adatvédelmi tisztviseld jogviszonyanak fennalldsa alatt és annak megsziinését
kovetden is titokként megOrzi a tevékenységével, annak ellatasaval kapcsolatban
tudomasara jutott személyes adatot, mindsitett adatot, illetve torvény altal védett
titoknak és hivatas gyakorlasdhoz kotott titoknak mindsiilé adatot, valamint minden
olyan adatot, tényt vagy koriilményt, amelyet a Tarsasag nem koteles torvény eldirasai
szerint a nyilvanossag szamara hozzaférhetévé tenni.

Az adatvédelmi tisztviseld akadalyoztatisa esetén feladatait az IBEF latja el. Az adatvédelmi
tisztvisel6t az operativ feladat ellatdsban az IBEF segiti.

A kozérdekli adatigénylés esetén az adatvédelmi tisztviseld a kérésben érintett személyes
adatok kiadhatosagarol foglal allast.

5.5 Az adatkezeloi nyilvantartas

Az SzZrt. altal végzett adatkezelések nyilvantartasba vételérél az IBEF gondoskodik. Az
adatkezel6i nyilvantartds a Biztonsagi Igazgatdsag rendszereiben keriil tarolasra ¢és
karbantartasra. Az adatkezel6i nyilvantartas - az SzZrt. szakteriileteinek bevonasaval - évente
egyszer kotelezden feliilvizsgalando.

5.6 Az adatvédelemmel kapcsolatos ismeretek oktatasa

Az oktatési feladatokat az az Informéci6 Biztonsagi Ellendrzési Fdosztaly a Szakmai Képzési
Szabalyzatban foglaltaknak megfeleléen, az Un. Informacidbiztonsag Tudatossdg Képzés
keretében szervezi és végzi.

e Az oktatds a vallalati intranet és e-mail cim hozzaféréssel rendelkezd munkatarsak
szdmara az intraneten torténik.

e Azegyéb, vallalati intranet és levelezérendszer hozzaféréssel nem rendelkezd, valamint
nem f6allasi munkavallalokat, tovabba a szerzddéses jogviszony alapjan
foglalkoztatottakat a feladatuknak megfelelé mértékben kell informaciévédelmi
oktatasban részesiteni, ennek megtorténtét irasbeli nyilatkozattal kell elismertetni.

Az 1j belépd munkavallalok esetében:

e A beléptetés soran a Human Igazgatdsag biztositja a tdjékoztatokat a belépd

munkavallalo részére. A megismerés nyilatkozat forméjaban keriil dokumentalésra.

5.7 Adatkezelési tajékoztatok

A Téarsasag altal végzett adatkezelésekkel kapcsolatban az SzZrt. az alabbiak szerint biztositja
az ¢érintettek (jatékosok-ligyfelek, munkavallalok, harmadik felek) részére a hozzéjarulés
alapjat képezo részletes tajékoztatas/tajékozodas lehetdségét:
e a beléptetd rendszerre vonatkozo tajékoztatok a székhazakban papir alapon,
e a kamerarendszerre vonatkoz6 tdjékoztatok a székhazakban és a sajat tulajdonu
értekesitéhelyeken papir alapon,
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e az¢rintettek részére sz0l6 tovabbi adatkezelési tajékoztatok (tobbek kozott onéletrajzok
kezelése, ligyfélszolgalaton alkalmazott hangrogzités) a Térsasag intranetes oldalan,
valamint a www.szerencsejatek.hu, valamint a rolunk.szerencsejatek.hu weboldalakon
érhetdek el.

Az SzZrt. munkavallal6i - ideértve az 0j belépd dolgozdkat is - szamara késziilt tajékoztatok
megismerésének ténye aldirdiveken keriil rogzitésre. Az j belépd munkavallalok részére a
Human Igazgatosag biztositja a tajékoztatok szovegét.

5.8 A kozérdeki adatok nyilvanossagara vonatkozo eléirasok, valamint a
kozérdeki adatigénylés teljesitésére vonatkozo eljarasrend

Az SzZrt., mint kizar6lagos allami tulajdonti gazdasagi tarsasdg a feladatkorébe tartozo
iigyekben, kiilondsen a kdzpénzek felhasznalasara és az erre kotott szerzodésekre vonatkozoan
koteles elosegiteni €s biztositani a kozérdekii és a kozérdekbdl nyilvanos adatok
megismeréséhez és terjesztéséhez vald jog érvényesiilését, a kozvélemény pontos és gyors
tajékoztatasat.

5.8.1 Elektronikus kozzététel

e Az SzZrt. rendszeresen — elektronikusan a Tarsasdg sajat internetes honlapjan
(www.szerencsejatek.hu) digitalis formaban, barki szamara, személyazonositas nélkiil,
korlatozast6l mentesen, kinyomtathatd és részleteiben is adatvesztés és adattorzulas
nélkiil kimésolhaté modon, a betekintés, a letdltés, a nyomtatds, a kimésolas és a
halozati adatatvitel szempontjabol is dijmentesen — kdzzéteszi.

e A Tarsasag az Infotv. I. szam® melléklete szerinti Altalanos Kozzétételi Listaban,
valamint a koztulajdonban 4ll6 gazdasagi tarsasagok takarékosabb mitkddésérdl szolo
2009. évi CXXII. torvényben meghatarozott kozzétételi egységek €s az abban foglalt
adatok szerint tesz eleget kdzzétételi kotelezettségének.

5.8.2 A kozérdeki és kozérdekbol nyilvanos adat megismerésére vonatkozo igény
teljesitése

A Thérsasagnak lehetdvé kell tennie, hogy a kezelésében 1évo kozérdekii adatot barki
megismerhesse, az ezzel kapcsolatos szakmai irdnyitas és felligyelet a Biztonsagi Igazgatdsag
kompetencia korébe tartozik.

A kozérdekli adatigénylések teljesitése soran a sajto@szerencsejatek.hu elektronikus
levélcimre beérkezd, valamint az egyéb médiafeliileteken érkezd, egyértelmiien azonosithato
moédon sajté megkeresésnek tekinthetdo adatkérések esetén - igy tobbek kozott az
ugyfelszolgalat@szerencsejatek.hu email cimre érkez6 sajtd6 megkeresések is -, a fent leirt, a
teljesitésre meghatarozott folyamat végén a valaszt minden esetben a Marketing és
Kommunikacios Igazgatosag kiildi meg az adatkéro részére az adatvédelmi tisztviseld / IBEF,
a Jogi ¢és Ellendrzési Igazgatosag és az adat atadasaval érintett szakteriiletet tajékoztatasa (az
adatkérés teljesitésének ideje, a szakteriilet altal kikiildott végleges szoveg stb.) mellett. Az
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adatokat kezeld szervezeti egység feladata, hogy az IBEF altal elvégzett vizsgalatot kdvetden a
kiadésra el6készitett adatokat atadja a Marketing ¢s Kommunikacids Igazgatosag részére.

Amennyiben a sajtd megkeresés sziikségessé teszi - a sajtdszabadsagrol és médiatartalmak
alapvetd szabalyairdl sz6l6 2010. évi CIV. torvény érvényesitése érdekében a Marketing €s
Kommunikacids Igazgatosag sajat hataskorében is eljarhat. Ezekben az esetekben onalldan - a
sziikséges felvilagositasoknak és adatoknak a médiatartalom-szolgaltatok szamara, megfeleld
hataridében torténd rendelkezésére bocsatasaval a kozérdekli adatok nyilvanossagardl, illetve
az informacioszabadsagrol szo6ld jogszabalyok keretei kozott koteles eldsegiteni a
médiatartalom-szolgaltaté tajékoztatasi feladatanak elvégzését -, szakteriileti bevonas nélkiil is
teljesitheti a kozérdekt adatkérésre vonatkozd megkeresést, melynek tartalmaért teljes
felelosséggel tartozik. A megkeresés beérkezésének tényérdl, annak tartalmardl és
megvalaszolasarol tajékoztatni koteles az adatvédelmi tisztvisel6t / IBEF-et, illetve a Jogi és
Ellendrzési Igazgatdsagot.

A Térsasaghoz egyéb csatorndkon beérkezd és nem sajtémegkeresésnek tekinthet6
adatkérésekre a valaszt, az adatkérd részére minden esetben a Biztonsagi Igazgatosag kiildi
meg. A kozérdekl adatigénylés kikiildése elétt a Biztonsagi Igazgatosag és a Marketing ¢€s
Kommunikacids Igazgatdsag egyeztet a valasz kikiildésének tartalméarol. Amennyiben ezekben
az ligyekben késébb sajtdé megkeresés és/vagy sajté kommunikacio keletkezik, a kompetens
szakteriiletek — pl. a targyban érintett szakteriilet, illetve a Jogi és Ellendrzési Igazgatosag —
sziikség szerinti bevonasaval, egyeztetést kovetden a tovabbiakban a Marketing és
Kommunikacids Igazgatosag jar el.

Az IBEF vagy az éltala feladatkorében megbizott munkavallal6 a kozérdekii adatigénylésekrol
statisztikai céllal kimutatast vezet, mely tartalmazza az adatigénylések szamat témakor szerint
megjeldlve, valamint a teljesitett adatszolgéltatasok formajat, a teljesités idopontjat, az igénylok
altal (esetlegesen) megtéritett, adatkéréshez kapcsolddo koltségeket, tovabba az esetlegesen
elutasitott kérelmekre vonatkoz6 adatokat.

Az igényld tajékoztatasanak az IBEF vagy az 4ltala feladatkdrében megbizott személy irdsban
tesz eleget. Sajtomegkereséseket a Média ¢s Kommunikécios Féosztaly — ugyancsak irasban
teljesiti, melyrdl tijékoztatja az adatvédelmi tisztviseldt/IBEF-et. (Amennyiben az igényld
kozolte, tgy elektronikus levélcimén, vagy szoban az 4altala megadott telefonszamon.
Telefonon tortént tajékoztatast kdvetden az igényld részére a valaszt irdsban is sziikséges
megkiildeni).

Ha torvény eltéréen nem rendelkezik, az igénylés alapjan torténd adatszolgaltatds esetén az
adatigényl0 személyazonositdé adatai csak annyiban kezelhetdk, amennyiben az az igény
teljesitéséhez - beleértve az esetleges koltségek megfizetését is - elengedhetetleniil sziikséges.
Az adatigénylést nem lehet elutasitani arra val6 hivatkozassal, hogy annak kézérthetd formaban
nem lehet eleget tenni.
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5.9 Az Infotv. I. szamu mellékletét képezé Altalanos Kozzétételi Listara
vonatkozo szabalyok

Az Infotv. 33. § (1) bekezdésében foglalt kotelezettség - a kozfeladatot ellatd szervezetek
kotelezden kozzéteendo kozérdeki adatainak elektronikus kozzététele - teljesitése (és az annak
vald megfelelés) érdekében meghatarozasra kertilt a kotelezéen kozzéteendd kozérdekii adatok
elektronikus kozzétételi kotelezettségébdl kovetkezo feladatokat és azok végrehajtasat.

gy tartalmazza az Infotv. 1. szamu mellékletét képezé Altalanos Kozzétételi Listaban
(tovabbiakban: Lista) meghatarozott adatoknak azon korét, mely az SzZrt. kozzétételi
kotelezettségére vonatkozik, valamint az informativ honlapon - www.szerencsejatek.hu - valo
kozzétételhez kapcsolodo eljarasrendet is részletesen szabalyozza.

Az eljarasrend hatdlya nem terjed ki a kéztulajdonban all6 gazdasagi tarsasagok takarékosabb
miikodésérol szolo 2009. évi CXXII. térvény szerinti szerzddésekre vonatkozd kozzétételi
kotelezettség szabalyaira.

Az adatoknak a Térsasag internetes honlapjara valo feltoltése €s a honlap lizemeltetése soran
ugy kell eljarni, hogy a kotelezden kozzéteendd adatokat digitalis formdban (elektronikusan),
barki szdmadara, személyazonositas nélkiil, korlatozastdol mentesen, kinyomtathatdo ¢&s
részleteiben is adatvesztés és adattorzulas nélkiil kimasolhato modon, a betekintés, a letoltés, a
nyomtatas, a kimasolas és a halozati adatatvitel szempontjabol is dijmentesen kell kozzétenni.

Az archivumban tartds soran ugy kell eljarni, hogy biztositani kell a frissités/valtozas elotti
allapot tovabbi elérhetdségét is.

A frissitett/megvaltozott adatok esetében sziikséges a frissités/valtozas tényének egyértelmii
megjelolése, valamint annak feltiintetése, hogy az adatok korabbi verzidoja archivumban
tartdssal a tovabbiakban is elérhetd.

5.10 Torvényi kotelezettségbol adodo hatosagi adatszolgaltatas

A birdsagtol, mas hatosagtol, illetve allami szervtdl vagy egyéb harmadik személytol érkezo,
személyes adat kozlésére iranyuld megkeresés csak abban az esetben teljesithetd, ha azt torvény
lehetvé teszi, vagy arra az érintett irasban felhatalmazza az SzZrt-t. Az érintett elozetesen is
adhat ilyen tartalmu felhatalmazéast, amely szoélhat valamely idOtartamra, targyra &s
megkereséssel €10 szervek meghatarozott korére. A felhatalmazas (hozzajarulés) beszerzése
nem feladata az SzZrt-nek.

Az adatszolgaltatas csak abban az esetben teljesithetd, ha a megkeresés irdsban érkezik, eleget
tesz a formai kovetelményeknek, valamint az adatszolgaltatas (kérés) jogalapja, célja
egyértelmiien feltiintetésre keriilt. A megkeresés formai és tartalmi nem megfelelésége esetén
a Tarsasdg az adatszolgaltatas teljesitése nélkiil irasban felhivja az adatkérét a megkeresés
hianypotlasara, javitasara.
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birdsag, ligyészség, Nemzeti Ado- és Vamhivatal (tovabbiakban: NAV), valamint a
nemzetbiztonsagi szolgalatoktol - érkezé megkereséseket a hatdlyos SZMSZ alapjan.

5.11 A hatosagi erkolcsi bizonyitvanyok kezelésére vonatkozo szabalyok

A hatosagi erkolesi bizonyitvany bemutatdsdnak adatkezelési célja, hogy az SzZrt.
megbizonyosodjon a vele munkaviszonyt l1étesiteni kivand természetes személyek szerepelnek-
e a blntettesek (blniigyi) nyilvantartasaban, illetve a biintetlen eléélet megéllapitasara
vonatkoz6 statuszarol.

Mivel az adatkezelés célja a hatosagi erkdlcsi bizonyitvany bemutataséaval teljesiil, igy az SzZrt.
nem jogosult hatosagi erkdlcsi bizonyitvany tarolasara vagy arrdl masolat készitésére.

5.12 A munkavallaléi adatok kezelésének és a munkavallalo magatartasanak
ellendrzésére vonatkozo szabalyok

A munkavallaléi nyilvantartds a munkajogi jogviszonyra vonatkozé tények dokumentédldsara
szolgal6 adatkezelés jogszabalyi alapjat kiilondsen a Munka Torvénykonyveérdl szol6 2012. évi
I. torvény (a tovabbiakban: Mt.), az ad6zas rendjérdl szo6ld 2003. évi XCII. torvény, a
Statisztikardl szold 1993. évi XLVI. torvény, egységes szerkezetben a végrehajtasarol szolo
170/1993 (XII.3.) kormanyrendelet, valamint a Tarsasag Szervezeti és Miikodési Szabalyzata
¢s a Kollektiv Szerzddése képezi.

A munkavallalo személyes adatainak kezelésére vonatkoz6 eldzetes tajékoztatast az
adatkezelés megkezdését megel6zOen a Humén Operativ és Adminisztracios Fdosztaly
munkatéarsai adnak a munkavallal6 részére.

A munkavallalo6i nyilvantartas a munkajogi jogviszonnyal kapcsolatos tények megallapitasara,
a besorolasi kovetelmények igazolasara és statisztikai adatszolgaltatdsara hasznalhatok fel. A
nyilvantartas kezeléje a Human Igazgatdsag, valamint a szervezetileg iranyitasa ald tartozo
osztalyok.

A nyilvantartds a Térsasdg valamennyi munkavallalojanak, illetve megbizasi szerzédéssel
foglalkoztatott személyek adatait tartalmazza.

A munkavallaloi nyilvantartas személyes (alap)adatait torvényi elrendelés, kotelezd
adatkezelés és az érintett részletes tajékoztatdson alapuld hozzajarulasa alapjan az érintett
szolgaltatja.

A Térsasagon beliil tovabbithaté/megismerhetd munkavallaléi adatok korét a célhoz kotottség
¢s az adatminimalizalas elve alapjan a sziikségesség elve hatarozza meg, melynek értelmében
az adatok csak olyan szervezeti egység vagy munkavallal6 részére, kizardlag olyan mértékben
tovabbithatoak, melyeknek az adatokra tovabbi feladataik ellatdsdhoz feltétleniil sziikségiik
van.

A kiilon torvényben meghatdrozott szervezetek - feladataik ellatdsdhoz- a munkavallaloi
nyilvantartasba vett adatokbol a kiilon torvényben meghatdrozott korti adatok igénylésére
jogosultak (pl. NAV).
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Az SzZrt. a munkavallalora vonatkozo tényt, adatot, véleményt harmadik személlyel csak
torvényben meghatarozott esetben vagy a munkavallal6 hozzajarulasaval kozolhet.

A munkavallald munkaviszonnyal Osszefiiggd magatartdsanak ellendrzésére kizarolag a
hatalyos Mt. vonatkozo szakasza alapjan kertilhet sor.

A munkavallaloi, jatékos és harmadik személyek adatainak kezelésével, megismerésével, azok
tovabbitasaval, feldolgozasaval, felhasznaldsaval kapcsolatos kétség esetén az adatvédelmi
tisztviseld eldzetes tajékoztatasa sziikséges.

6. KAPCSOLODO SZABALYOZASOK

e 05/2011. sz. vezérigazgatoi utasitas a Munkatigyi Szabalyzat

o 04/2012. sz. vezérigazgatdi utasitds a kotelezettségvallalds eljarasi rendjének
szabalyzatarol

e 65/2012. sz. vezérigazgatoi utasitas a Biztonsagi Forumrol

e 70/2012. sz. vezérigazgatdi utasitds a Szerencsejaték Zrt. szabalyozésainak, igazold és
eldirdo dokumentumainak kezelési rendjérdl

e 76/2012. sz. vezérigazgatoi utasitas a Szerencsejaték Zrt. Informaciobiztonsagi Iranyitasi
Rendszerének Kézikonyvérdl

e 77/2012. sz. vezérigazgatdi utasitis a Szerencsejaték Zrt. Uzletmenet folytonossagi
keretszabalyozasarol

e 2/2017. sz. vezérigazgatdi utasitds a Szerencsejaték Zrt. Uzleti Titokvédelmi
Szabalyzatarol

o GI/22/2013. sz. igazgatdéi utasitds A koztulajdonban 4ll6 gazdasagi tarsasagok
takarékosabb miikodésével Osszefiiggd, szerzddésekre vonatkozd kozzétételi kotelezettség
szabalyairol

o 4/2014 sz. vezérigazgatoi utasitas az IBIR politikarol

o 4/2015. sz. vezérigazgatdi utasitds A Szerencsejaték Zrt. Informatikai Biztonsagi
Keretszabalyzata

e BI/3/2017. sz. igazgatdi utasitas a Szerencsejaték Zrt. kamerafelvételeinek hozzaférési
szabalyzata

e 2012. évi L. torvény a munka torvénykonyveérdl 13. § szerinti munkaviszonyra vonatkozo
szabaly, a Szerencsejaték Zrt. Kollektiv Szerzddése

e Magyarorszag Alaptorvényének Szabadsag és feleldsség fejezete VI. cikkének (3) és (4)
bekezdésében foglalt személyes adatok védelméhez, valamint a kozpénzek fejezet 39. cikk
(2) bekezdése a kozérdekii adatok megismeréséhez fliz6do jog érvényre juttatasarol,

e astatisztikarol sz6l6 1993. évi XLVI. torvény

e a koziratokrol, a kozlevéltarakrol és a maganlevéltari anyag védelmérdl szolo 1995. évi
LXVI. torvény

e az addzas rendjérdl sz616 2003. évi XCII. torvény

e 2005. évi CXXXIIL torvény a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magdnnyomozoi
tevékenység szabalyairdl

e azallami vagyonrol sz616 2007. évi CVI. térvény
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e 2009. évi CXXII. torvény a koztulajdonban allo gazdasagi tarsasagok takarékosabb
mitkddésérdl

e asajtdszabadsagrol és médiatartalmak alapvetd szabélyairdl szolo 2010. évi CIV. torvény

Az informacios onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szol6 2011. évi CXII.

torvény

a nemzeti vagyonrol sz6l6 2011. évi CXCVI. toérvény

2012. évi L. torvény a munka térvénykonyvérol

2013. évi V. torvény a Polgéri Toérvénykonyvrol

a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl

¢s az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil

helyezésérdl sz016, az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete

e 335/2005. (XII. 29.) Korm. rendelet a kdzfeladatot ellatd szervek iratkezelésének altalanos
kovetelményeirdl

e akozzétételi listakon szerepld adatok kozzétételéhez sziikséges kdzzétételi mintakrol szolo
18/2005. (XII. 27.) IHM rendelet

e 301/2016-0s 301/2016. (IX. 30.) Korm. rendelet a kozérdekii adat iranti igény teljesitéséért
megallapithaté koltségtérités mértékérdl

e ISO/IEC 27001 nemzetkdzi szabvany
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7. SZIGNOTABLA

Megfeleloségi szignok:

Szervezeti egység vezetd név,
beosztas
Ugykérfelelds szervezeti Duba Rébert
egység vezetoje: biztonsagi igazgato
Jogi megfeleldség: dr. Dér Adam
jogi és ellendrzési igazgatd

Szakteriileti vezetok szignoja:

Szervezeti egység Név, beosztas

Jogi és Ellendrzési Igazgatosag | dr. Dér Adam

jogi és ellendrzési igazgatd
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