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A jéték 6rdm. Minden ember igényli a szérakozést, a jGtékkal jaré
izgalmakat. Ha szerencsejatékot jatszunk, pénzt forditunk arra, hogy a
jaték sordn nyereményt érjink el. A kockézat izgalma, a kisebb-nagyobb,
vagy éppen az dlomdsszegl nyeremények elérésének esélye teheti igazan

vonzévé a szerencsejdtékokat.

A szerencsejaték a legtobb ember szdméra a szérakozds egyik formdja.

Fontos azonban latni, hogy vannak, akikre nézve komoly veszélyt jelenthet.

A mértéktelen jaték jatékfiggsség kialakulaséhoz vezethet, amelyhez
szdmos negativ kdvetkezmény térsulhat.
A felel8s jatékos kizarélag annyit fordit szerencsejatékra,

amennyit megengedhet magdanak.

Emellett pontosan tudja, hogy az adott jaték sikeressége kizdrélag vagy

tolnyomérészt a véletlen miive, biztos szisztéma pedig nem létezik.

Vannak, akik képtelenek idejében abbahagyni a jatékot, ami egy id8
utan egyfaijta kényszerré is vélhat. A nyeremény és a korabban elvesztett
Ssszegek visszaszerzésének reménye Gjra és Gjra arra sarkalhatja Sket,
hogy jatszanak. Ezek az emberek bekerilhetnek egy olyan spirdlba, ahol
veszélybe keriilhet a raciondlis déntéshozé képességik. A hatdrvonalak
elmoséddsaval pedig nem tudjdk megitélni, hogy mi szamit jgtéknak és mi

figgdségnek.

A problémas szerencsejdtékosok nmaguk és kdrnyezetisk szémdra is silyos
problémdkat okozhatnak. Az éllandé hazugsdgok és killénbdz4 kifogasok
keresése, illetve a valésdg elferditése nemcsak a csalddi, hanem a bardti
kotelékeket is szétszakithatja, de a jatékosok anyagi biztonsdga, személyes
egzisztencidja is veszélybe keriilhet.

A jétékszenvedélyre hajlamos személyek esetében a fiigg8ség észrevétlenil
alakul ki. &k maguk is csak késén ébrednek rd, hogy egyre komolyabb
problémaval kell szembenézniiik. Attél a pillanattél tekintink betegnek

egy jatékost, amikor a télzdsba vitt szerencsejaték mar életviteli
problémdkat okoz, azaz hétrdltatia a munkavégzést, a tanuldst és a csaladi

kapcsolatokra is rombolé hatdssal van.



Jatékfiigg8ségrél pedig akkor beszélhetiink, ha az illet§ mér nem tudja
kontroll alatt tartani azt, hogy mennyi idejét és pénzét emészti fel ez a

tevékenység. A jatékfiiggdség sulyos betegség, amely kialakuldsdhoz

hozzéjarulnak a genetikai tényez8k és a személyiség kiillénbsz8 jellemzsi is.

A jatékszenvedély az aldbbi sulyos kovetkezményekkel jarhat:

® pénzzavar, majd egyre nagyobb mértéki eladésoddés

° egzisztencia elvesztése (lakds, munkahely)

* csalddi és parkapcsolati problémék

* konfliktusok a kézvetlen kérnyezetikben lév8 emberekkel: baratokkal,
ismer&sokkel

° ahobbi és az érdekl8dés feladdsa

° magdnyossdg, izoldcié

® az életérém megsziinése, depresszié kialakulasa

o bintettek elkdvetése (lopds, csalés, sikkasztés)

2018-ban a Szerencsejaték Zrt. mér negyedik alkalommal végzett
atfogé kutatdst, amely a Magyarorszégon jatékszenvedéllyel kiizdsk
profiljat és szamardnydt, a jGtékszenvedély kévetkezményeit és a
jatékosok hozzétartozéinak attitidjét mutatta be. Az egyének esetében
a szerencsejaték-figgSséget a nemzetkdzi szinten is haszndlt PGSI
(Problem Gambling Severity Index) mutaté alapjan hatdrozzuk meg.
Ennek sordn a jatékos 9 kulcsizenet alapjdn jelzi, hogy az adott tényez8
milyen gyakorisdggal érvényes az életére. Ez alapjdn beszélhetink nem
problémds, alacsony, illetve mérsékelt rizikéfaktord, vagy szerencsejaték-
figgé kategéridba sorolhaté szerencsejdtékosrél. llyen médon
beazonosithaté az is, ha valaki még nem kiizd a figg8séggel, de egyes

tinetek mdr jelentkeztek néla.

6 Nincs biztos szisztéma

Van kiut!
]

Van ugyan kit a jatékfigg8ségbél, de nagyon sok tisrelmet igényld
folyamatrél van szé. Nincsenek mindenkire alkalmazhaté megoldésok,

sem dltalanos receptek, kizarélag egyénre szabott terdpids lehetéségek

a mikddsképesek. A gydgyulas épplgy egy folyamat eredménye, mint a
betegség kialakuldsa, amely t&bb szakaszbél éllhat. Mindenekel&tt fel kell
ismerni a problémaét, amely egydltaldn nem egyszer(i. A szenvedélybetegek
ugyanis a legtébb esetben évekig tagadjék, maguknak sem ismerik be,

hogy komoly gondokkal kiizdenek.

A gyégyulds elsé és legfontosabb része tehat a beismerés. Mindemellett

Iatni kell, hogy a visszaesések a folyamat részét képezik, igy a tényleges

véltozdas nagyon hosszira nydlhat.

Nincs biztos szisztéma 7



Tesztelje

onmagat!

Tesztelje Gnmagat! Tesztelje Gnmagat!



A kévetkez8 kérdések segitségével On is kénnyen ellendrizheti,

hogy hajlamos-e a jatékszenvedélyre.

Eléfordult-e Onnel valaha, hogy tébb pénzt kéltstt szerencsejatékra,
mint amit az anyagi helyzete egyébként megengedett?

I:l igen I:l nem

Elsforduli-e Onnel, hogy megprébélta abbahagyni
a szerencsejatékozast, de ez nem sikerili2

I:l igen I:l nem

Nyugtalan vagy izgatott akkor, ha nem jatszhat?

I:l igen I:l nem

Kritizdlta mér kérnyezete Ont a tilzott mértéky jaték miatt2

L] igen L] nem

Erezte mar magét hibasnak a jaték vagy annak negativ
kévetkezményei miatt?

I:l igen I:l nem

Prébdlkozott mér azzal, hogy a jdtékban elvesziett pénzt Gjabb
jétékkal nyerije vissza?

I:l igen I:l nem
Vett mér igénybe kélcsént annak érdekében, hogy jatszani tudjon?

I:l igen I:l nem

Hazudott valaha csaladtagjainak, vagy bérkinek a
szerencsejatékokkal kapcsolatos szokdsairdl, illetve, veszteségeirsl2

I:l igen I:l nem
Kévetett el valaha illegdlis cselekményt azért, hogy jatszhasson?

L] igen L] nem

Volt mér arra példa, hogy pénzért kénydrgétt valakinek, hogy a
szerencsejatékbdl eredd adéssdgait rendezhesse?

L] igen L] nem
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Ha az el8z8 oldalakon talélhaté kérdések kéziil akdr csak egyre is igennel
vélaszolt, On a jtékfigg8ség szempontjabél veszélyeztetettinek szamit.
Nem dllithaté hatérozottan, hogy jatékfiggd, de kritikusan kell szemlélnie
8nmagdt! Ha Ggy érzi, hogy a szerencsejatékokhoz valé viszonya
problémds, legyen bétorséga segitséget kérni! Beszéljen helyzetérdl egy

Onhéz kézel dllé személlyel, és forduljon szakemberhez!

Ha az aldbbi felsoroldsbél néhany igaz Onre, gondolja 4t

a szerencsejdtékhoz valé viszonydt, és véltoztasson!

A jatékok gyakran lekstik a figyelmét.

Emelkednek a jatékra forditott kiaddasai.

Eréfeszitéseket tesz a kiaddsok csskkentésére,

de még tobbet kdlt szerencsejatékra.

Fesziltséget érez, ha nem jatszhat annyit, amennyit szeretne.
Azért jatszik, hogy elfeledje a problémait.

Ujra jatszik, hogy visszanyerie a jatékban elvesztett pénzét.
Hazudik a tartozasairdl, és arrél is, hogy még jatszik.
Kélcsonoket kér, illetve vesz fel, hogy fedezze a jatékbél szarmazé
adéssagait.

Lop vagy csal azért, hogy legyen pénze a szerencsejdtékra.
Kockdra teszi az dllasat és a csaladjat azért, hogy jatszhasson.
Szemrehdnyédsokat kap csalddtagoktdl, baratoktél

a télzott jGték miatt.


magyarcsikl
Beszúrt szöveg
az ezzel kapcsolatos


Segitunk,
hogy jatek
maradjon
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Hogyan maradjunk felelés
.Lo'ltéleosok?

Ne kdltekezziink tul!

A jaték legyen szérakozds, és csak annyi pénzért jatsszunk, amennyit

a szérakozdsra tudunk forditani! Soha ne azért jatsszunk, hogy anyagi
gondjaink megolddsat varjuk t8le! Nyerni rém, de felelstlenség a
szerencsére bizni boldoguldsunkat. Jatsszunk mértékkel, a jaték maradjon

meg jatéknak!
Elére ddntsiik el, mekkora Gsszeget forditunk jatékra!

Mielétt jatszani kezdink, ésszerl, ha meghatarozunk egy
limitésszeget, amennyit a jatékra kélteni tudunk. Fixdljuk ezt

az dsszeget, és ne |épjik t0l a keretet!
Korldtozzuk a jatékra forditott id6t!
-

Azokndl a szerencsejatékokndl, ahol szinte folyamatosan lehet jatszani,
nemcsak a jatékra forditandé pénzésszeget, de az arra forditott idét

is korlatozni kelll A jaték izgalmdban gyakran elvész az id8érzék, és
kénnyen tilkéltekezhetiink. Elére dontsiik el tehat, hogy mennyi ideig
jatszunk! Hasznos lehet az is, ha jaték kézben sziineteket iktatunk be, hogy

raciondlisan dtgondoljuk helyzetiinket.
Ne jatsszunk kolcsonb6l!
-

K8lcsdnbdl jatszani éridsi problémdk forrdsa lehet, hiszen az anyagi

problémdk mellett bizalomvesztést is okozhat.

14 Tesztelje Gnmagat!

Soha ne jatsszunk azért, hogy az elvesztett pénzt
visszanyerjik!

Ha azért folytatjuk a jatékot, hogy visszanyerjik az elvesztett pénziinket,
azt kockdztatjuk, hogy tovabbi adéssdgba hajszoljuk magunkat! El kell

fogadnunk, hogy ha veszteséggel is, de ki kell szallnunk a jatékbél.
Ne hazudozzunk és ne titkolozzunk!
-

Az elvesztett 5sszegekrdl t6rténd hazugsdg és titkolézds

vészhelyzetet vetit el8re. Az a természetes, ha egyardnt tudunk

beszélni a veszteségeinkrdl és a nyereményeinkrdl. Ha titkolézunk,

vagy nem mondunk igazat, jelzi, hogy véltoztatnunk kell a jatékokhoz valé
hozzdéllasunkon. Az sem kizért, hogy egy ideig abba kell hagynunk a

jétékot.

Soha ne azért jatsszunk, hogy megolddst
taldljunk a problémdinkra!

Tévdton jarunk, ha azt hisszisk, hogy a jaték réme miatt a gondjaink ell
elmenekilhetink, vagy abban bizunk, hogy a nyeremény megoldhatja a
problémadinkat. Mindig taléljuk meg az 6rémé&t més tevékenységekben, a

csaldddal, a bardtokkal valé egyiittlétekben!

Ne feledkezziink meg arrdl, hogy a jaték kimenetelét a
véletlen szabdlyozza!

Az adott jaték sikeressége tilnyomérészt vagy kizdrélag a véletlen mive,
melynek eredményét nem lehet megjésolni. Err8l ne feledkezziink meg
jéték kézben sem! Mindig a realitdsok talajén dlljunk, és a jaték hevében
tartsunk sziineteket, ugyanis kénnyen hihetjik azt, hogy az eredményt
befolydsolhatjuk. Figyeljink arra is, hogy legalis jatékot jatszunk, ahol a

jGték tisztasdga, a nyeremény kifizetése garantdl.

Tesztelje dnmagat! 15



) L . L * Fogadja el, hogy bardtjdnak, csaladtagjanak kezelésre van sziksége,
Mlt tEh etﬂ ek a j[]t?l’?fuggoseggel és ne felejtse el, hogy a siker sok id8t, komoly eréfeszitéseket és
valészinileg tébbszéri prébdlkozést igényel!

IQUZdéIk hOZZCIItC”’tOZéi? * Fontolja meg, hogy miként tudnd étmenetileg kontrollélni a figgd
|

személy pénziigyeit! Amennyiben ez nem megoldhaté, szilkséges

Gyakran a hozzétartozék is felismerik a jatékszenvedély egyértelmi jeleit. intézkedéseket tennie sajat pénzigyi helyzetének védelme érdekében.
llyenkor Ggy prébélnak segiteni, hogy a szenvedélybetegséget drtalmatlan * Ha a figg8nek gyermekei vannak, beszéljen velik a problémardl, az
idstsltésnek dllitjak be, illetve egyenesen eltitkoljak az ismer8sdk elétt, hogy életkoruknak megfelel8 nyelvezetet hasznélva, a megfelels iizeneteket
az érintett ne keriljdn kellemetlen helyzetbe. és informdciét Gtadval

Ez a magatartés hibés, nem vezet gyégyuléshoz. ° Egyértelmi szabdlyokat hatdrozzon meg, s ezeket tartsq, illetve

Egy jatékfiggd hozzdtartozéjanak killénésen figyelnie kell arra, tartassa be!

hogy a szenvedélybeteg ne lépje 14l sajét hatdrait!
Az aldbbi médszerek biztosan nem lesznek hatékonyak:

A hosszu ideig tarté gondoskodds talan az egyetlen médszer arra, hogy * Ne oktassa ki fiigg8 hozzatartozéjat! Ne vadolja, és ne prédikélion nekil
a szenvedélybeteg megtanuljon &ndlléan is feleldsséget vallalni tetteiért. * Ne viselkedjen Ggy, mintha On jobb ember lenne, mint 8!

Adjunk tandcsot, nyuijtsunk tamaszt neki, ugyanakkor igyekezziink * Ne adjon hatdrid8ket és ultimdtumokat, hacsak nem hajlandé

annak is hangot adni, hogy a jatékos maga is felel8s a tetteiért, s annak témogatélag végigkisérni hozzdtartozdjét a gydgyulds nehéz itjén!
kévetkezményeiért! Erdemes szakemberhez fordulni segitségért! ° Ne jatsszon szerencsejatékot fiiggé csalddtagjdval, bardtjavall

* Netiltsa el, ne zdrja ki 8t a szerencsejdtékhoz nem kapcsolédd

Prébdljon meg az aldbbiakat szem elétt tartva segiteni: tevékenységekbsl!

© Késziiljsn fel szakmailag! Ismerje meg a problémas szerencsejatékot, * Ne adjon k&lcsdnt szerencsejaték-figgs embernek!
amennyire csak lehetséges! Legyen tisztdban a figyelmeztets jelekkel, a * Ne keressen mentségeket fiiggé hozzatartozéja szémdra! Ne tagadja le
negativ kévetkezményekkel, valamint a segitségnydijtds és a gyégyulds a problémdjat!

eszkdzeivel és lehetSségeivel!

* Kérjen tdmogatdst! Beszélien egy csalddtaggal, bardttal, ismerdssel,

akinek a véleményére ad, akiben megbizik! Latogasson el egy A k’SIqO I’UOII’\’ Vedelme

Snsegitd csoporthoz! Ezek a beszélgetések nagy hasznéra lesznek -

abban, hogy megtanulja, hogyan kommunikéljon hatékonyan figgé Torvény irja el8, hogy a 18. életéviiket be nem 11ttt személyek szamara

hozzdétartozéjaval, hogyan csékkentse a bintudatét és névelje az tilos a szerencsejaték. A szerencsejdték szervezdk és értékesitsk kdtelesek

Snbecsilését. betartani ezt a szabdlyt. On is figyelien arra, hogy gyermekei helyes képet
® Maradjon nyugodt, mikor fiiggd hozzétartozéjaval beszél alakitsanak ki a szerencsejatékokrdl, és mértékletes jatékkal mutasson nekik

jatékszokdsairdl és annak kévetkezményeirsl! j6 példat!

* Ismerje fel és értékelje figgd hozzdtartozéja j6 tulajdonsagait

és képességeit!

16 Segitiink, hogy jaték maradjon! Segitiink, hogy jaték maradjon! 17



Hova fordulhat
segitsegert,
ha baj van?



Ha Ggy érzi, hogy egyediil vagy csalddtagjaira tdmaszkodva sem tud
megbirkézni a problémdjdval, forduljon szakemberhez! Meg kell talélnia
a kivtat a jatékfigg8ségbél, s ehhez kiilsS segitségre lesz szilksége! Ne

feledje: problémdjaval nincs egyediil!

Onkorldtozds

A Szerencsejaték Zrt. internetes jatékrendszere és a Jatékoskdrtya
haszndlata egyre szélesebb kérben teszi lehetévé, hogy a jatékosok sajat
maguk hatdrozzék meg, maximum mennyit akarnak jatékra kélteni.

Ezek segitségével bedllithaté az adott jatékra vonatkozé kéltési limit és

a rendszer nem engedi, hogy a jatékos tdllépjen a raciondlis kereteken.

A jatékosnak nem kételezd bedllitania ezt a kontrollfunkciét, a felel8s jaték-

szervezd dnkéntes vdllaldsként, megfontoldsra ajénlja fel a lehet8séget.

Haszndlja az 6nkorldtozdst
és legyen partneriink a felelds jatékban!

Honlap: www.bet.szerencsejatek.hu/informaciok/a-jatekszenvedelyrol

_Jo’lte’kosvédelmi nyilvantartds

A Szerencsejaték Feligyelet dltal vezetett jatékosvédelmi nyilvantartds

a birésdgi korldtozdés és a jelentds dnkorldtozds alatt 4llok védelmét
szolgdlja. Ennek keretében a jatékosnak lehet8sége van arra, hogy sajét
déntése alapjén jelent8s dnkorlatozé nyilatkozatot tegyen, ahol a kezd8 és
z4ré id8pont megaddsdval kizérhaté a jdtékkaszindkba és kartyatermekbe
valé belépés, a tavszerencsejdték, illetve az online kaszinéjaték oldalakon

valé regiszirdcié és belépés.

Honlap: www.szf.gov.hu
Telefonszém: +36 1550 2500

20 Hovd fordulhat segitségért, ha baj van?

Névtelen Szerencsejdtékosok

_magyarorszdgi kézOssége

A Névtelen Szerencsejatékosok olyan n8k és férfiak kozdssége, akik
megosztidk egymdssal tapasztalataikat, erejilket és azon reményiket,
hogy képesek megoldani k&zs problémdajukat, és segithetnek masoknak is
felépiilni a jatékfigg8ségbdl. A kézdsséghez valé tartozdsnak egyetlen
feltétele: a végy a szerencsejatékok abbahagyédséra. A Gamblers
Anonymous tagsag nem jar semmilyen dijjal, a kéz8sség sajat

hozzdjéruldsokbél tartja fenn magét.

Honlap: www.gamblersanonymous.hu
E-mail: ga@gamblersanonymous.hu

_ELTE Szerencsejatékos Segélytelefon

Az Estvds Lérdnd Tudoményegyetem (ELTE) szakért8i gérddja - kezdetek
6ta a Szerencsejaték Zrt. tdmogatdsdval - anonimitds és teljes titoktartds
mellett nydijt segitséget a szerencsejdtékkal 8sszefiiggd problémak, kritikus
helyzetek kezeléséhez. Az iigyelet hétk6znapokon 15-19 éra kézstt

hivhaté az aldbbi telefonszamon:

Telefonszdm: +36 14116778

Jaték hatdrokkal program

_Informac:os pontok

Ha On vagy csalddtagja, ismerése életében a szerencsejaték mar nem
jaték t8bbé, ha az élmények helyét dtvette a szorongds és kétségbeesés,
haladéktalanul keresse fel a Magyar Okumenikus Segélyszervezet dltal

mikadtetett Informéciés pontokat.

Hovd fordulhat segitségért, ha baj van?
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A Szerencsejaték Zrt. és a szervezet tdbb éves k6z8s munkgjanak
készdnhet8en az alébbi telepiléseken, illetve elérhetdségeken fordulhatnak

segitségért:

Budapest, Orszdgbird u. 16., Tel.: +36 1320 8253
Debrecen, Rakéczi u. 7, Tel.: +36 30 633 7931
Miskolc, Leszih A. u. 4., Tel.: +36 46 561227
Kaposvdr, Pécsi u. 52., Tel.: +36 30 726 4409
Oroshdza, Mikszdth K. u. 2., Tel.: +36 30 862 0066
Sopron, Balfi ut 31., Tel.: +36 30 827 7010
Szolnok, Téfenék ut 17, Tel.: +36 56 378 460

Honlap: www.segelyszervezet.hu/hu/jatek-hatarokkal

A Szerencsejaték Zrt., nemzeti tulajdond nagyvdllalatként, térsadalmi
feleléssége tudatdban kiemelt hangsilyt fektet a jatékfiggdség kutatdséra,
megel8zésére és kezelésére egyarant. Véllalati stratégiank egyik
alappillére a felelds jatékszervezés, amely meghatdrozza mkédésiink

minden aspektusét, a tervezéstdl az értékesitésig.

Elkstelezettségiinket bizonyitja az dllami eurépai szerencsejdték-
szervezdket tdmoritd szervezet, a European Lotteries felelds jatékszervezési
programjdhoz valé 2010. évi sikeres csatlakozdsunk. Az Eurépai
Lottétarsasagok Szévetsége felelds jatékszervezési tanisitvanydt - melyet
héromévente folyamatosan megujitunk -

a kelet-kézép-eurépai régidban elséként szereztik meg.

2011 janudrjégban a World Lottery Association (WLA) felel8s
jGtékszervezdnek jaré elismerését is elnyertik, amelyet tarsasdgunk
2014-ben, 2016-ban és 2019-ben hosszd tavo felelds jatékszervezsi

tevékenységéért ismételten kiérdemelt.
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Felel8s jatékszervezési tevékenységiink jegyében hosszi évek éta

iskolai prevenciés programot mikédtetink a Magyar Okumenikus
Segélyszervezettel ,Jaték hatdrokkal” néven. Emellett prevenciés és
edukdciés céllal izemeltetjik a ,Hogyan mondjam el neked?” sziilSket és

pedagégusokat célzé honlapunkat is.

A jatékfigg8ség kialakuldsanak, tineteinek és gydgyitdsanak jobb
megértéséhez kapcsolédé tovdbbi informdcidkért latogasson el az dltalunk

Uzemeltetett weboldalakra:
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SZERENCSEJATEK ZRT.

www.maradjonjatek.hu
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