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A vezérigazgato iizenete:

Tisztelt Olvaso!

Tarsasagunk etikus és jogkdvetd intézményként elkotelezett a jogszabalyok betartasa és
betartatasa mellett. Allami szerencsejaték-szervezoként felelds és a torvényi eldirasoknak
megfeleld iizleti magatartast tanusitunk. Mindent megtesziink annak érdekében, hogy a
felelés jatékszervez€és normainak a gyakorlatba torténd atiiltetésével jatékosaink,

munkatarsaink és partnereink bizalmat egyarant megdrizziik.

Tarsasagunk olyan munkakornyezetet biztosit, ahol az egyéni kiilonbségek elfogadottak és
értékelenddk, ahol minden koriilmények kozott alapkovetelmény az emberi méltosag

tiszteletben tartasa.

Hiszilink abban, hogy az etikus mitkodés a Tarsasag iizleti teljesitményének fundamentuma
¢s nagyban hozzajarul versenyképességének fokozasahoz, valamint hazai és nemzetkozi

elismertségének noveléséhez.

Szolgaltatasaink mindségének folyamatos javitasaval arra toreksziink, hogy jatékosaink

igényeit minél hatékonyabban tudjuk kiszolgalni és harmonizalni azokat iizleti céljainkkal.

Az Etikai Kodexben lefektetett normak megismerése, betartdsa, valtozasainak kovetése —
beosztastol fiiggetleniill — valamennyi munkatars részérdl alapvetd elvaras, hiszen
eredményességlink elképzelhetetlen a felkésziilt, elkotelezett, etikusan cselekvd

munkavallalok nélkil.

A Szerencsejaték Zrt. kiildetése, hogy Magyarorszag els6 szdmu szerencsejaték
szolgaltatojaként felelésen tamogassa a jatékosok és a tarsadalom érdekeit leginkabb

szolgald célokat, teriileteket. Elményt nyujtson és értéket teremtsen.
Mager Andrea

elnok-vezérigazgatd



I. Bevezetés

A Szerencsejaték Zrt. (tovabbiakban: Tarsasdg) Etikai Kodexe (a tovabbiakban: Kodex)
vilagos és egyértelmil irdnyelveket, elvarasokat fogalmaz meg az etikus tizleti miikod ésrol,
valamint meghatarozza a Tarsasag legfobb értékeit €s azok védelmének alapelveit.

A Koédex egyrészt tartalmazza a Tarsasdg tobb évtizedes multjabol taplalkozo szilard
értékeit, masrészt a kiilso és belsd valtozasoknak, elvarasoknak megfeleldoen folyamatosan
valtozik, fejlédik.

Az etikai szabalyok ¢és az integrans miikodés betartasat az Etikai Bizottsag feliigyeli, a
Kodexben meghatarozott értékek és az altalanosan elfogadott etikai normak szerint.

A Tarsasag lehetdséget biztosit az integritast sérté események, igy a Kodex megsértésének
bejelentésére, emellett mindent elkovet azért, hogy a jogsértést bejelentd munkavallaloit
megvédje a diszkrimindcidval és a tisztességtelen bandsmoddal szemben. A Tarsasag
szigoran tiltja a megtorld intézkedések vagy negativ kdvetkezmények alkalmazasat a
bejelentokkel szemben.

A Térsasag kiemelten fontosnak tartja és elvarja az etikai normak, valamint a bejelentési
rendszer megismerését ¢és tudatositdsat munkavallaloi korében, ezért minden
munkavallalojara kiterjedd, kotelezé etikai képzést folytat, valamint a Kodexet minden
munkavallaloja szamara elérhetévé és a honlapjan is nyilvanosan hozzaférhetové teszi.

A Kodex értelmezésével kapcsolatban, barmely munkavallald tanacsot és segitséget kérhet
a Compliance-t6l. A Kodex autentikus értelmezésére az Etikai Bizottsag jogosult.

Il. Az Etikai Kdédex hatalya

A Kodex a Tarsasag munkavallaloira, illetve egyéb munkavégzésre iranyuld
jogviszonyban 4all6 munkatarsaira, valamint szerzédéses partnereire €s azok
alkalmazottaira vonatkozodan ir elé kotelezettségeket. A Kodex rendelkezéseit ezen
személyi kornek a jogviszony teljes id6tartama alatt, az adott elvarashoz értelemszertien
alkalmazkodva, munkaidében ¢és azon kiviil egyarant be kell tartania.

1. Ertékeink

1. Felelds jatékszervezés

A Tarsasag az FEurdpai Lottotarsasagok Szovetsége (European Lotteries) ¢és a
Lottotarsasagok Vilagszovetsége (World Lotteries Association) altal kidolgozott
iranyelvekkel 0Osszhangban hatdrozta meg a felelés jatékszervezésre vonatkozd
kotelezettségvallalasait:

Egyensulyra torekvés. A szerencsejatékok specialis jellegébdl kiindulva a Tarsasag
egyensulyra torekszik a jatékosok szoérakozas iranti igényének kielégitése, a kozrendi,
kozegészségligyi, tarsadalmi kockazatok mérséklése, valamint a kitlizott arbevétel elérése
kozott.



Felel6s jatékfejlesztés. A szolgaltatasok fejlesztése soran a kozrendi, kdzbiztonsagi és
kozegészségligyi kockazatok mérséklése érdekében felhasznalja a kapcsolodo kutatési
eredményeket, nemzetkdzi tapasztalatokat.

A piac kontrollalhatésaganak megdrzése. A tarsadalmilag kontrollalt szerencsejaték-
piac fenntartasa érdekében egyiittmiikodik a jatékszokasok alakuldsaban érdekelt mas
intézményekkel, beleértve a kormanyzati és a feliigyeleti szerveket, a szerencsejatékok
mentalis hatasat vizsgalo kutatdintézeteket, gyogyitod intézményeket.

Jogkovetéo magatartas tanusitasa. Tevékenysége minden elemében megfelel a hatalyos
hazai és eurdpai szabalyoknak. Csak jogszerien szervezhetd &s tisztességes
szerencsejatékot kinal.

A nemzeti piac védelme. Az EU szolgaltatasi iranyelveivel 6sszhangban védi a nemzeti
szerencsejaték piac integritasat. Tiszteletben tartja mas orszagok szerencsejaték-piaci
szabalyozasat.

Tarsadalmi hasznossag. A szerencsejatékokbdl szarmazé allami bevételek biztositasa
révén a Tarsasag hozzdjarul a nemzeti kozkiadésok finanszirozasahoz, munkahelyeket
teremt ¢s felkarolja a koz érdekeit szolgald kezdeményezéseket.

Adomanyozas és mecenatiira. Tamogatasi tevékenység, amellyel a Tarsasag hozzéjarul
a kozjohoz és amelyrdl tajékoztatja a kollégakat és a kdzvéleményt.

A jatékosok védelme a karos hatasoktol. Megakadalyozza a 18 éven aluli fiatalok
szerencsejatékban vald részvételét, valamint felhivja a jatékosok figyelmét a tlzasba vitt
jatek veszélyére. Olyan intézkedéseket foganatosit a szerencsejaték szervezése soran,
amelyek a koros jatékszenvedély kialakulasanak megel6zését szolgaljak.

Adat- és titokvédelem. A Tarsasag biztositja a személyes adatok jogszabalyban
meghatarozottak szerinti védelmét, tovabba a hatalyos Szervezeti ¢és Mikodeési
Szabalyzatdban rogzitettek alapjan feladat- és hataskorében kialakitja az tizleti titok
védelméhez kapcsolod o nyilvantartési, kezelési €s ellendrzési eljarasi szabalyokat.

Visszaélések kockazatanak csokkentése. Fellép a szerencsejatékokhoz kothetd
csalasokkal szemben, ennek érdekében kész egyiittmiikddni mds hazai és kilfoldi
szervezetekkel.

Pénzmosas és terrorizmus finanszirozasa elleni kiizdelem. A Tarsasag folyamatos
intézkedésekkel igyekszik megakadalyozni, hogy szervezeti rendszerét, infrastruktirajat,
termékeit €s szolgéltatdsait pénzmosas, illetve terrorizmus finanszirozasa céljara
felhasznalhassak.

Etikus kapcsolat a jatékosokkal. Szolgaltatasa etikus és biztonsagos, lehetdvé teszi a
reklamaciok kezelését. Fellép az etikatlan lizleti magatartdssal szemben.

Reklamaciok kezelése. A jatékosok altal tett szolgaltatdsaval kapcsolatos panaszokat a
mindenkor hatédlyos jogszabalyi eldirasoknak megfelelden kivizsgélja.

Tisztességes reklam. A szerencsejatékokkal kapcsolatban pontos tdjékoztatast nyu;t, redlis
képet ad a nyerési esélyekrdl, nem sugallja, hogy a szerencsejaték a munkavégzés
alternativaja, és igy a pénziigyi problémak megolddja vagy a munkdbol szdrmazd
jovedelem helyettesitdje lehet. Nem szolitja meg a 18 éven aluliakat, a tarsadalmi helyzetiik
vagy jatékszokasaik miatt sériilékenynek mindsiildé személyeket, nem Osztonzi a
jatékosokat anyagi lehetdségeiket meghalado6 koltekezésre.



Oktatas. Képzési rendszerében gondoskodik arrdl, hogy sajat munkavallaloi, valamint az
értékesitési halozatban dolgozé elad Ok tisztaban legyenek a szerencsejatékok kockazataval
és a jatékosok iranti feleldsséglikkel. Az etikus magatartast megkoveteli lizleti partnereitdl
IS.

Garantalt nyereményKkifizetés. Kizarolagosan allami tulajdonban 1évo tarsasagként a
vonatkozo jogszabalyi eldirasoknak megfeleléen garantdlja a jatékosok nyereményeinek
kifizetését.

Felelés egyéni magatartas. Valamennyi munkavallalojatol, illetve a Tarsasaggal

jogviszonyban 1évé személytdl elvarja a Tarsasdg értékrendjét tiszteletben tartd felelds
egyéni magatartast.

Nemzetkozi egyiittmiikodés. Részt vesz a nemzetkozi szovetségek munkdjaban, valamint
nyitott mas orszagok lottotarsasagaival egyiittmiikodve kozos jatékok szervezésére.

2. A Tarsasag eszkozeinek védelme

A Tarsasdg vagyontargyainak és a Tarsasag haszndlataban 1évé eszkdzoknek a nem
megfeleld kezelése vagy engedély nélkiili megosztdsa harmadik féllel/felekkel a
Tarsasaggal szembeni kotelezettségek megsértését jelenti, és mint ilyen, a Tarsasag ellen
elkdvetett gazdasagi blincselekménynek mindsiilhet. Hasonloképpen a Tarsasag
vagyontargyaival kapcsolatos gondatlansag, pazarlds és engedély nélkiili hasznélat is a
Tarsasaggal szembeni kotelezettségek megszegését jelentheti. Vagyontargy alatt
kiilonosen készpénzt, fizikai tulajdont (eszkozok, készletek, berendezések, stb.),
szolgaltatasokat, lizleti terveket, jatékosok, munkatarsak és megbizottak személyes adatait,
illetve hozzajuk kapcsolodd egyéb informaciokat, szellemi tulajdont és minden egyéb
személyes, jogvédett, bizalmas informaciot értiink.

Kartéritési feleldsség mellett elvart a munkahelyi berendezési targyak, a személyes
hasznalatba adott eszk6z6k megdvasa, a kornyezeti rend és tisztasdg megdrzése, a kdzos
hasznalatra kijelolt helyek rendeltetésszerti, kulturalt hasznélata.

A Tarsasag altal biztositott alapveté kommunikacios eszk6zok és csatornak, ugymint az
internet, a Tarsasag intranet oldala, az elektronikus levelezérendszer, a telefax és telefon
alapvetden csak a munkavégzéssel 0sszefiiggésben hasznalhato, azzal, hogy Tarsasag nem
tiltja a felhasznald szadmara, hogy a részére munkavégzési céllal dsszefiiggésben biztositott
adattarolasra alkalmas informatikai eszk6zokon magancéli személyes adatokat taroljon,
ezzel azonban nem sértheti a Tarsasdg, tovabba harmadik személy jogat vagy jogos
érdekét.

A munkavallalok az internet hasznalata soran tartozkodjanak a munkavégzésiikhoz
kozvetleniil nem kapcsolodd honlapok latogatasatol. Tilos az etikai szempontbol
kifogasolhatd internetes honlapok latogatasa, tartalmak megtekintése, hallgatasa.
Informaciobiztonsagi okbol az internet-hasznalat bizonyos funkcioi (pl. letoltések) tiltva
vannak.

3. A Tarsasag jo hirnevének védelme
Viselkedési elvarasok

Minden munkavallaloval szemben alapvet6 elvaras a szakmai kompetencia, a munkakort6l
fliggden a felelds jatékszervezoi mindségnek megfeleld magatartas.



Keriilendé a szervezeten beliili szakmai egylittmikodéstl vald elzarkdzas minden
formaja, kiilondsen a munkavégzéshez sziikséges informacidk eltitkolasa vagy a kozos
dontés-elokészités késleltetése.

Minden munkavallaloval szemben elvaras, hogy el6segitse az 0j belépok, kiilondsen a
fiatal palyakezd 6k munkahelyi beilleszked ését.

A Tarsasag munkavallaléi mind a munkahelyen, mind a munkahelyen kiviil kotelesek
tartdzkodni minden olyan megnyilvanulastol, amely a Téarsasadg jo hirnevét hatranyosan
befolyasolhatja.

A Tarsasag elvarja munkavallal6itol, hogy maganéleti tevékenységiik soran is a Kodex
etikai normainak megfeleld, ahhoz méltdé magatartast tantsitsanak, kiilondsen akkor, ha
tevékenységiik, illetve személylik a Tarsasdggal barmilyen modon 6sszefiiggésbe hozhato,
vagy azt a latszatot keltheti, hogy a Tarsasdg nevében jarnak el, illetve nyilvanitanak
véleményt. A munkavallalok a véleménynyilvanitashoz valo jogukat nem gyakorolhatjak
ugy, hogy az a Tarsasag jO hirnevét, jogos gazdasagi és szervezeti érdekeit sértse vagy
veszélyeztesse.

Jo egylttmiikodés kialakitasara kell torekedni a tOobbi szervezeti egységgel, tilos a
szervezetek kozotti oncélu versengés, illetve a munkavallalok kozotti ellentét szitasa.

Minden munkavallalé kotelessége betartani a munkavégzésre vonatkozd egészségiigyi és
biztonsagi eldirdsokat, amelyekre a biztonsagi, munka- ¢és tlizvédelmi szabalyok az
iranyad 6ak.

Kozéleti tevékenység

Szervezeti tomoriilésekben (politikai, wvalldsi, kulturdlis) a munkavallalok csak
maganemberként vehetnek részt, illetve nyilvanulhatnak meg, amelyek soran kotelesek
tartozkodni a Tarsasag megjelolésétol. A Tarsasag elismeri a munkavallalok jogat a
politikai ¢és kozéleti szerepvallalashoz, politikai tevékenységet azonban csak a
munkahelyen kiviil folytathatnak. Munkahelyen kiviili politikai megnyilvanulasaik soran
a Tarsasagban betoltott pozicidjukkal nem élhetnek vissza, magatartasukkal a Tarsasag jo
hirnevét hatrdnyosan nem befolyasolhatjak. A munkavéllalok munkéjuk soran nem
¢lhetnek vissza a politikai vagy allami szervezetben betdltott szerepiikkel, pozicidjukkal.
Tilos a Téarsasdg erdforrasait (személyzet, létesitmények, egyéb eszkozok) politikai
rendezvények tamogatasara felhasznalni, igy tilos a munkaszervezeten beliil mindenfajta
nyilvanos politikai, vallasi, egyéb agitacio (gytlés, plakat, szordlap stb.).

Megjelenés

A munkavallalok ruhazatanak kulturaltnak kell lennie, alkalmazkodva az altaluk betoltott
munkakor elvarasathoz. Azokban a munkakorokben, ahol munkaruha, illetve
meghatarozott 6ltozek viselése eldirt, ezek hasznalata kotelezo.

A munkahelyen, illetve a munkavégzés kapcsan mas helyszineken, illetve a munkéhoz
kapcsolodo egyéb tevékenységek végzése kdzben szigortian tilos az alkohol, a kébitoszer
¢s/vagy egyéb tudatmodosito szer fogyasztasa, ezek hatédsa alatt torténd megjelenés vagy
az ezekkel kapcsolatos barmely visszaélés. Protokollaris eseményeken, illetve a Téarsasag
szabadidds rendezvényein a kulturalt, mértéktartd alkoholfogyasztas megengedett.

Kommunikacio



A Tarsasag iranti bizalom megdrzésének legfobb alappillére a jatékok tisztasadga, ezért
keriilend6 minden olyan megnyilatkozas, amely alkalmas lehet a jatékosi bizalom
megingatasara.

Maganjellegti hirdetéseket elhelyezni kizérdlag az arra dedikalt feliileten, a vonatkozo
szabalyok betartasaval engedélyezett.

A Térsasdg vonatkozo eldirdsaival Osszhangban eldzetesen irasban jova kell hagyatni
minden olyan publikaciot, amely a Tarsasag lizleti tevékenységére vonatkozd — még
nyilvanossagra nem hozott — informéaciot tartalmaz.

A Tarsasag mitkodésérol, kozérdeki aktivitasardl csak az arra felhatalmazott munkatarsak
nyilatkozhatnak.

Elvart a megfelel6 hangnem, széhasznalat, fellépés és gesztikulacid a munkavallalok
kozotti és a jatékosokkal, partnerekkel valé kommunikécié soran egyarant.

Az értékesitési halozatban dolgozokra vonatkozo viselkedési elvarasok

Tilos a vasarlok kollektiv jatékaiban részt venni, e kollektivak elszamolasait, vagy értékeit
kezelni.

Tilos a 18 év alatti fiatalokat kiszolgalni.

Tilos szerencsejatékot hitelben eladni, vagy a nyeremény megosztasara a jatékossal
barmilyen megallapodast kotni. Tilos a jatékosok részére pénzt kolcsondzni.

Elvart az iizlethelyiség rendezett, szabalyos megjelenésének biztositasa.

A jatékosoknak nyujtott felvilagositasért, vagy barmilyen egyéb tevékenységért (pl.
nyeremény kifizetése alkalmaval) készpénzt, ajandékot vagy egyéb elonyt tilos kérni és
elfogadni.

Az eladoknak sajat terminaljukon, munkaidejiik alatt, sajat célra tilos Szerencsejatékot
¢s/vagy elektronikus szerencsekartyat vasarolni.

Ko6zosségi média

A Tarsasag elvarja, hogy munkavallaloi a kdzosségi médidban vald megjelenésiik soran
tartozkodjanak minden olyan megnyilvanulastol, amely a Tarsasag jo hirnevét hatranyosan
befolyasolhatja. A Tarsasag elvarja, hogy a kdzosségi médidban maganemberként torténd
kommunikaciojuk soran is a Kodexben meghatarozott etikai normaknak megfeleld, ahhoz
méltd magatartast tantsitsanak, kiilondsen akkor, ha tevékenységiik, illetve személylik a
Tarsasaggal barmilyen médon 0sszefiiggésbe hozhatd, vagy azt a latszatot keltheti, hogy a
Tarsasag nevében jarnak el, illetve nyilvanitanak véleményt.

4. Tisztességes iizleti miikodés
Korrupcio, tiltott befolyasolas

Osszeghatartol fiiggetleniil tilos a munkavallalo vagy a Tarsasag nevében eljard mads
személy altal fizetést felkinalni, igérni, teljesiteni, vagy mas értékkel rendelkezd dolgot
adni, illetve ilyet kémi, elfogadni azzal a céllal, hogy allami hivatalnokot vagy mas
személyt befolyasoljon (vagy a befolyasolas latszatat keltse), illetve hogy tisztességtelen
tizleti elényre tegyen szert. A korrupcid, a tiltott befolyasolas gyantja és latszata is
keriilendd.

Ajandékozas



Az ajandékozas gyakran a helyi kultura és hagyomany része. Az iizleti kapcsolatok soran
torténd ajandékozas erdsitheti a Tarsasag jo hirnevét és hozzajarulhat a jo iizleti kapcsolat
kialakitdsdhoz. A szokasos és tlizleti cél ajandékok addsa és elfogadasa kizardlag a
vonatkozo belsé szabalyozokban rogzitett médon engedélyezett.

Osszeférhetetlenség

A munkavallalok nem folytathatnak olyan tevékenységet, nem tolthetnek be olyan
tisztséget, amely Osszeegyeztethetetlen a Tarsasagndl folytatott munkaval, vagy
vesz€lyezteti annak jogszerii €s etikus ellatasat.

A Térsasaggal fennallo munkaviszonyon kiviili keresd tevékenységrol eldzetesen irasban
tajekoztatni sziikséges a munkaltatoi jogkor gyakorlojat.

Az Osszeférhetetlenséggel kapcsolatos kérdésekrdl és eljarasr6l a Térsasag belsd
szabalyozoban rendelkezik.

5. Egymas iranti tisztelet
Vezetdi példamutatas

A vezetdk személyes példamutatassal is hozza kell jaruljanak a Tarsasadg értékrendjének
elfogadtatasahoz.

A megfelel6 munkakornyezet mentes a zaklatastol, megfélemlitéstdl, a diszkriminaciotol,
a nem megfeleldé hangnemtdl és sértd szohasznalattél, mind a munkavallalok egymas
kozotti, mind a felettes-beosztott kapcsolatdban is. A munkavallalok emberi méltosagat
sértd (vezetdi) rendelkezések, intézkedések nem megengedettek, ennek érvényesitése
elvart a munkahelyi feladatok ellatasabol adoddan ideiglenesen folérendeltségi viszonyba
keriilé személyektdl is (pl. vizsgdztatd, projektvezetd, a gyakornok patronaldja stb.).

A vezetd iranyitdsa alatt allo teriileten harmonikus, indokolatlan fesziiltségtél mentes
munkahelyi 1égkort kell fenntartani, a megfeleld szervezeti, emberi ¢€s targyi
munkafeltételek megteremtése a vezetd feleldssége is.

A diszkriminacio6 tilalma

A Tarsasag olyan munkakornyezet kialakitasara torekszik, ahol az egyéni kiilonbségek
elfogadottak és értékelenddk. Tiltott minden olyan hatranyos megkiilonboztetés, amelynek
alapja az adott személy valds vagy vélt tulajdonsaga — igy tobbek kdzott, de nem kizardlag
borszine, neme, nemzetisége, vallasi vagy vilagnézeti meggyd6zodése, nemi identitéasa,
nemzetiséghez vald tartozésa, fogyatékossaga, szexudlis irdnyultsdga, politikai vagy mas
véleménye, csaladi allapota stb.

A Tarsasag az egyenl6 értékiinek itélt munka dijazdsanak meghatarozéasa soran az egyenld
banasmod kovetelményét érvényesiti.

A zaklatas tilalma

A Térsasag tiltja ¢és nem fogad el olyan magatartdst, amely a munkavallalok
megfélemlitésén alapul, kiilondsen, ha ezt kihaszndlva vesz rd masokat a szabalyozo
dokumentumokkal vagy jogszabalyokkal nem Osszeegyeztethetd magatartas tanusitasara.
A munkavéllaloknak tilos minden olyan magatartasforma, amely szobeli, nem szavakkal
torténd vagy fizikai moédon valdsul meg olyan céllal vagy hatassal, amely sérti valamely
személy méltosagat, szdmara megfélemlitd, ellenséges, megalazo, tamado, megszégyenitod
vagy sértd kornyezetet teremt.



Mindenki kdteles masok egészségére tekintettel lenni. A vonatkozo szabélyok betartdsaval
dohanyozni csak az erre kijelolt helyen lehet.

Anyagi viszonyok

Nem tamogatott a munkavallalok kozotti anyagi kapesolat (pl. koleson kérése), fliggdség
kialakulasa, fenntartasa, kivéve olyan munkavallalok esetén, akik egymas hozzatartozoi.

6. A Tarsasag kotelezettségvallalasai

A Tarsasag biztositja, hogy munkatarsai munkaviszonyukat jogbiztonsdgban, a hatéalyos
jogszabalyok betartasaval létesitsék és tartsak fenn. Ennek megerdsitéseként Kollektiv
Szerzédésben rogziti a munkaviszonybdl szarmazd jogokat és kotelezettségeket, ezek
gyakorlasanak, teljesitésének modjat és az ezzel kapcsolatos eljaras rendjét.

A munkavillalok kozosségét a munkatigyi kapcsolatokban megilletd részvételi jog nem
csorbulhat. Ennek érdekében a Tarsasag korrekt kapcsolatot tart fenn az erre hivatott
intézményekkel, érdekképviseleti szervekkel. Biztositja a munkavallaloi érdekvédelmi
szervezddések a torvényes keretek kozott torténd szabad tevékenységét.

A Tarsasdg a munkaeré-toborzds folyamataban tisztességesen jar el, a feladatra
legalkalmasabb jeloltek kivalasztasat kizarolag szakmai alapon, az érintettek korrekt
tajékoztatasaval oldja meg.

A Tarsasag tamogatja a munkavallalok szakmai fejlodését és elkotelezettségét szolgalo
képzéseken, fejlesztd programokon vald részvételét a kolesondsen elfogadhatod érdekek
szem el6tt tartasaval.

A Térsasag folyamatosan lehetdséget biztosit arra, hogy a munkavallalok a jatékfiiggdségre
vald esetleges hajlamukat Onteszttel barmikor ellendrizhessék.

A Tarsasag torekszik a hatranyos helyzetli munkavallaloi csoportok esélyeinek
kiegyenlitésére. A Tarsasag ilyen munkavallaloi csoportként kezeli a jatékfliggdség
veszélyeinek kitett munkavallaloit, és védelmiik érdekében az esélyegyenldségi tervben
kiilon intézkedéseket fogalmaz meg.

A Tarsasag munkavallaloi szamara biztositja a munkaiigyi eléirasoknak megfeleld
egészséges ¢€s korszerli munkahelyet, az eredményes munkavégzés targyi feltételeit és a
kulturalt munkakornyezetet, gondoskodik testi €pségiik és egészségiik védelmérdl.

A Tarsasag biztositja a munkavallalok megfeleld tajékoztatasat minden olyan {igyben,
amelyhez jogos érdekiik fiizodik.

V. Bejelentorendszer
A Tarsasag bejelentérendszert miikodtet, amelyen keresztiili a Kodexben foglaltak

megsértésével kapcsolatban barki bejelentést tehet az erre vonatkozd belsod
szabalyozasban, valamint a honlapon k6zzétett nyilvanos tajékoztatoban foglaltak szerint.



